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1 Inleiding 
1.1 Inhoud hoofdstuk 

 
Inleiding In de Leidraad Maatramp worden 18 ramptypen besproken. Eén van de 

ramptypen is ramptype 2, “Ongeval op water”.  
Er kunnen meerdere soorten ongevallen plaats vinden op het water. Voor 
ramptype 2 zijn er 7 verschillende ongevallen te beschrijven, de 
zogenaamde scenario’s. Deze scenario’s zijn in dit hoofdstuk nader 
uitgewerkt.  
  
Niet bij elk incident op het water dient aan alle hulpverleningsprocessen 
invulling te worden gegeven. Om de voorbereiding adequaat vorm te 
geven wordt gewerkt met scenario’s. Voor incidentbestrijding op het water 
zijn 7 scenario’s vastgesteld, aan de hand waarvan een inschatting kan 
worden gemaakt welke partners invulling dienen te geven aan welke 
deelprocessen.  

Scenario’s 

  
De scenario’s geven houvast bij de beeldvorming van incidentbestrijding 
op het water en de benoeming van de taken, bevoegdheden en 
verantwoordelijkheden van nautische partijen. De scenario’s zijn bedoeld 
als modelmatige benadering van de werkelijkheid en dienen nadrukkelijk 
niet als leidend voor de incidentbestrijding te worden beschouwd.  

Beeldvorming 

  
Zorgnormen In dit hoofdstuk worden de verschillende scenario’s besproken. In het 

deelresultaat “Specifieke zorgnormen voor op het water” (Deel D - 
Hoofdstuk 2), dat de zorgnormen op het water definieert, zal per scenario 
worden bepaald wat de inzet en tijd criteria zijn per scenario. De 
risicoanalyse die per scenario en de daarmee samenhangende 
zorgnormen geldt zal in het deelresultaat Zorgnormen worden uitgewerkt. 
Daarvoor wordt aangesloten bij de Leidraad Maatramp en de Leidraad 
Operationele Prestaties. 
 
In dit document is alleen een opsomming opgenomen van de scenario’s 
die horen bij het ramptype “Ongeval op water”. De uitgebreide 
beschrijvingen van de scenario’s zijn te vinden in het onderdeel “Specifieke 
zorgnormen voor op het water”.  
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2 Uitwerking ramptype  
Algemeen De aard, de plaats en de gevolgen van een incident bepalen het verloop 

van de gebeurtenissen en de maatregelen die getroffen moeten worden 
om slachtoffers te voorkomen en de andere gevolgen van het incident te 
beperken en te bestrijden. In het kader van de incidentbestrijding wordt de 
mogelijke ontwikkeling van een incident aangeduid met “scenario”.  

In een scenario komt tot uitdrukking wat kan gebeuren, hoe het incident 
zich in de loop van de tijd ontwikkelt en met welke effecten en 
verschijnselen men bij een bepaald incident rekening moet houden. Op 
deze wijze is ieder scenario met een bepaalde karakteristieke (en wellicht 
te voorspellen) ontwikkeling en omvang te typeren. Het is daarbij van 
belang dat bekend is welke hulp wordt gevraagd en of deze hulp binnen de 
gestelde tijd met de juiste kwaliteit en capaciteit kan worden aangeboden.  

Met behulp van een scenario is de hulpbehoefte, uitgedrukt in termen van 
het aantal te verwachten slachtoffers, de omvang van de brand of omvang 
van het verontreinigde gebied, in beeld te brengen. Deze hulpbehoefte is 
vervolgens met behulp van een prestatiekengetal weer te vertalen naar 
een inzetbehoefte per proces.  

  
In overzicht De volgende 7 scenario’s zijn van toepassing op incidenten op het water: 

Nr. Scenario 
1  Redden van mens en dier in nood als gevolg van bijvoorbeeld: 

1.1 Aanvaring 
1.2 Mens, dier of schip in nood 
1.3 Ongeval / gewonde(n) / zieke(n) aan boord van een schip 
1.4 Persoon (personen) vermist 
1.5 Neergestort vliegtuig 
1.6 Persoon (personen) in problemen tijdens ijs-periode / wadlopen 

2 Verontreiniging oppervlaktewater en oevers 

2.1 Versmering 
2.2 (Water)milieuverontreiniging met onder andere oplossende en/of dispergerende stof 

3 Ongeval met gevaarlijke stoffen (gaswolk) 
3.1 Uitstromende chemische stof veroorzaakt giftige gaswolk 
3.2 Uitstromende chemische stof veroorzaakt explosieve gaswolk 

4 Brand en/of explosie  
4.1 Brand en/of explosie aan boord van een schip  
4.2 Brand en/of explosie van een transportleiding in het water 

5 Ordeverstoring 

6 Ecologisch incident 
6.1 Ziekte veroorzaakt grote hoeveelheid zieke/dode flora en/of fauna 
6.2 Zieke flora en/of fauna veroorzaakt risico voor volksgezondheid 

7 Losgeslagen schip, object en/of lading  
7.1 Schip, object en/of lading drijft (stuurloos) in de vaarweg 
7.2 Schip, object en/of lading spoelt/strandt aan op oever/kust 
7.3 Schip, object en/of lading is vermist 
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1 Inleiding 
§ 
1.1 Inhoud hoofdstuk 

 
Inleiding Het project Waterrand heeft tot doel een effectieve hulpverlening en 

crisisbeheersingsorganisatie voor incidenten op het water te realiseren. 
Een effectieve hulpverlening kan tot stand komen door vooraf goed na te 
denken over en te prepareren op mogelijke incidenten op het water. 
Hiertoe is een eenduidige beschrijving benodigd van de verschillende 
rampbestrijdingsprocessen in de hulpverlening.  

  
Deel-
processen 

Bij de incidentbestrijding op het water zijn verschillende partners 
betrokken, denk aan politie, brandweer, GHOR, gemeenten, maar ook 
Kustwacht, Rijkswaterstaat, nautisch beheerder, KNRM, Reddingsbrigade, 
bergingsbedrijven en andere private partijen enzovoorts. De daadwerkelijk 
bestrijding kan worden uitgevoerd door andere overheidsdiensten dan de 
procesverantwoordelijke of door private partijen. Deze uitvoering vindt 
plaats onder verantwoordelijkheid van de procesverantwoordelijke. Om 
helderheid te verkrijgen in de verschillende processen waar deze diensten 
een bijdrage aan leveren of verantwoordelijk voor zijn, wordt de 
hulpverlening opgesplitst in rampbestrijdingsprocessen. In het HVR zijn 
deze processen reeds beschreven. Echter, voor incidentbestrijding op het 
water gelden op onderdelen een andere invulling en/of aanvullingen. 
Daarom zijn de reguliere ‘land-processen’ aangevuld met het cluster Water 
en scheepvaart.  

In hoofdstuk 3 is een overzicht opgenomen van alle rampbestrijdings-
processen met een beschrijving van de bijzonderheden ten opzichte van 
het optreden bij ‘land-incidenten’.  

Opgemerkt wordt dat met de termen rampbestrijdingsprocessen, 
hulpverleningsprocessen en deelprocessen hetzelfde wordt bedoeld.  

  
HVR De beschrijving van de rampbestrijdingsprocessen op het water vormt een 

aanvulling op deel B hoofdstuk 3 van het HVR. 
  
Randvoor-
waardelijke 
processen 

De rampbestrijdingsprocessen kan pas op een adequaat niveau worden 
ingevuld en uitgevoerd als de monodisciplinaire organisaties en de 
multidisciplinaire samenwerking goed zijn ingericht. 

Het “organisatorisch vermogen” is afhankelijk van de invulling en het 
verloop van de vier initiële processen. In het document A2 “Organisatie 
van de rampenbestrijding” is het beleidskader van deze processen 
beschreven en in B1 “randvoorwaardelijke processen” zijn deze processen 
nader uitgewerkt. 
De hoofdstructuur van de rampenbestrijding wordt opgebouwd door deze 
processen. Voor de inhoud wordt verwezen naar de documenten B1 en 
A2. 
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2 Rampbestrijdingsprocessen 
2.1 Beschrijving 

 
Toelichting Alle maatregelen die genomen moeten worden om bepaalde hulp te 

bieden, ongewenste effecten te bestrijden of de maatregelen tussen de 
uitvoerders te coördineren kunnen worden gebundeld in een 
rampbestrijdingsproces.  

In het Handboek Voorbereiding Rampenbestrijding (B3) zijn de 25 
rampbestrijdingsprocessen beschreven. Deze 25 ‘land-processen’ worden 
hier aangevuld met 4 ‘water-processen’. 

  
Proces-
beschrijving 
water 

Dit hoofdstuk “Rampbestrijdingsprocessen” is gebaseerd op de 
rampbestrijdingsprocessen zoals georganiseerd op het land. De 
procesbeschrijving en de verantwoordelijke organisatie zijn vervolgens 
aangevuld voor op het water (met onderscheid naar verschijningsvorm).  

 
2.2 Rampbestrijdingsprocessen 

 
Cluster  
Bron- en 
effect-
bestrijding 
 

Bron- en effectbestrijding: 

Onder bronbestrijding worden alle activiteiten geschaard die gericht zijn op 
het voorkomen van verdere uitbreiding en het terugdringen van de fysieke 
oorzaak en de samenhangende fysische effecten van een ramp.  

Bij ramptypen waarbij de bron (fysische oorzaak) niet bestreden kan 
worden, zoals bij een plotselinge explosie, is het vaak wel mogelijk om de 
effecten te bestrijden. Zo kunnen bijvoorbeeld secundaire branden worden 
geblust en schade aan omgeving worden voorkomen of beperkt. Met name 
in dit soort gevallen is er geen helder onderscheid tussen bron- en 
effectbestrijding en ‘verdere schadebeperking’. 

Rampbestrijdingsprocessen: 

1. bestrijden van brand en emissie gevaarlijke stoffen 
2. redden en technische hulpverlening  
3. ontsmetten mens en dier 
4. ontsmetten vervoersmiddelen en infrastructuur 
5. waarnemen en meten 
6. waarschuwen van de bevolking 
7. toegankelijk maken en opruimen 

  
Cluster 
Genees-
kundige 
hulpverlening 

Geneeskundige hulpverlening:  

Onder geneeskundige hulpverlening valt het gehele proces van de 
geneeskundige, gezondheidskundige en psychosociale hulpverlening 
onder grootschalige omstandigheden vanaf het moment van signalering tot 
en met het moment dat verdere hulpverlening of begeleiding van de 
getroffenen niet meer noodzakelijk is. 

Rampbestrijdingsprocessen:  

8. geneeskundige hulpverlening somatisch 
9. preventieve openbare gezondheidszorg (incl. verzamelen besmette 

waren) 
10. geneeskundige hulpverlening psychosociaal 
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Cluster 
Rechtsorde en 
verkeer 
 

Rechtsorde en verkeer: 

Het cluster rechtsorde en verkeer betreft het gehele proces van 
handelingen waarvan de overheid een dwang, aanwijzing en gewelds-
monopolie bezit. 

Rampbestrijdingsprocessen:  

11. ontruimen en evacueren 
12. afzetten en afschermen  
13. verkeer regelen  
14. handhaven openbare orde 
15. identificeren slachtoffers 
16. begidsen 
17. strafrechtelijk onderzoek 

  
Cluster 
Bevolkings-
zorg 
 

Bevolkingszorg: 

De bevolkingszorg betreft de processen die door of namens een 
gemeentelijke organisatie worden uitgevoerd.  

In bijna alle gevallen van incidenten op water zal de afhandeling 
plaatsvinden op het land en zullen dan ook de procedures gelden als op 
het land. 

Rampbestrijdingsprocessen:  

18. voorlichten en informeren 
19. opvangen en verzorgen 
20. uitvaartverzorging 
21. registratie van slachtoffers 
22. voorzien in primaire levensbehoeften 
23. registratie van schade en afhandeling 
24. milieuzorg 
25. nazorg 

 
2.3 Processen op het water 

 
Cluster Water 
en 
scheepvaart 

Water en scheepvaart:  

De processen op het land worden aangevuld met de processen die 
specifiek van toepassing zijn op de incidentbestrijding op het water. Er is 
voor gekozen om deze processen specifiek te benoemen omdat het 
inhoudelijk andere processen betreffen met andere verantwoordelijke 
partijen. Het is van belang dat helder wordt toegelicht wat de inhoud van 
het water-rampbestrijdingsproces is. 

De processen binnen het cluster “Water en scheepvaart” betreffen die 
processen die te maken hebben met het opsporen en redden van mensen, 
scheepvaartverkeersbegeleiding, de kwaliteit en kwantiteit van het water.  

Rampbestrijdingsprocessen: 

26. Search and Rescue (SAR) (vergelijkbaar met proces 2) 
27. Nautisch verkeersmanagement (vergelijkbaar met proces 13) 
28. Waterkwaliteitsbeheer (vergelijkbaar met proces 5, 7 en 24) 
29. Waterkwantiteitsbeheer 
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- Met Search and Rescue (SAR) wordt de opsporing en redding van in 
nood verkerende bemanningen en passagiers van vliegtuigen, 
schepen en offshore mijnbouwinstallaties verstaan. Op gemeentelijk 
ingedeeld gebied, waaronder de wateren, is de brandweer 
procesverantwoordelijk voor het proces redden1.  

In het Besluit Instelling Kustwacht en de Regeling Inzake de SAR-
dienst staat beschreven dat de Search and Rescue (SAR) op de ruime 
binnenwateren wordt uitgevoerd onder verantwoordelijkheid van de 
Directeur Kustwacht.  

Over deze dubbele verantwoordelijk is een brief gestuurd vanuit 
Waterrand naar de het Ministerie van Binnenlandse Zaken en 
Koninkrijksrelaties en de Vaste Tweede Kamercommissie voor 
Binnenlandse Zaken. De vraagstukken worden door BZK in 
samenspraak met V&W beantwoord. Tot op heden is er nog geen 
antwoord ontvangen.  

- Met Nautisch verkeersmanagement wordt de zorg voor een vlotte en 
veilige afhandeling van het scheepvaartverkeer tijdens een incident 
bedoeld. De nautisch beheerder kan Rijkswaterstaat, provincie, 
waterschap, gemeente, havenbedrijf of de beheerder van het 
aanloopgebied zijn.  

- De Waterkwaliteitsbeheer betreft het beperken van de effecten en/of 
opruimen van water- en of oeververontreiniging. De waterkwaliteitsbe-
heerder kan Rijkswaterstaat, provincie, waterschap of gemeente zijn. 

- De Waterkwantiteitsbeheer betreft zorg voor de waterkwantiteit (het 
peil van het water en de afvoer van water naar zee). De 
waterkwantiteitsbeheerder kan Rijkswaterstaat, provincie, waterschap 
of gemeente zijn. 

 
2.3.1 Search and Rescue 

 
Inleiding Bij een incident kunnen slachtoffers en/of letsel ontstaan. Slachtoffers en 

gewonden krijgen door middel van Search and Rescue toegang tot de 
geneeskundige hulpverleningsketen.  

  
Doel en 
definitie van 
het proces  

Search and Rescue is gericht op de opsporing en redding van in nood 
verkerende bemanningen en passagiers van vliegtuigen, schepen en 
offshore mijnbouwinstallaties.  

Redding van personen kan vanuit het water, reddingsvlotten of vanuit een 
(veer)boot plaatsvinden. In alle gevallen moeten de geredde personen 
naar een veilige plek, de aanlandingsplaats, om aan land te geraken. 

  
Doelgroep Een ieder die op of in het betreffende water gezocht en/of gered moet 

worden.  
  

 

                                                 
1 Burgemeester en Wethouders hebben op grond van de Brandweerwet 1985 artikel 1 lid 4 de zorg voor: het 
voorkomen, beperken en bestrijden van brand, het beperken van brandgevaar, het voorkomen en beperken van 
ongevallen bij brand en al hetgeen daarmee verband houdt en het beperken en bestrijden van gevaar voor 
mensen en dieren bij ongevallen anders dan bij brand. Lid 6: De taak van de brandweer bestaat in elk geval uit de 
feitelijke uitvoering van werkzaamheden ter zake. 
 



Activiteiten en 
verantwoor-
delijkheden 

o In eerste instantie dienen er aan boord van het betrokken 
(lucht)vaartuig voldoende reddingsmiddelen aanwezig te zijn voor alle 
opvarenden;  

o In tweede instantie dient er een beroep te worden gedaan op de 
capaciteit van in de nabijheid van het incident aanwezige scheepvaart; 

o In derde instantie zal een beroep worden gedaan op de aanwezige 
reddingscapaciteit van hulpverleningsdiensten zoals helikopters en 
reddingboten.  

SAR is een specialistische vorm van redden en is op verschillende 
wateren verschillend geregeld:  

- Op de Noordzee is de Directeur Kustwacht verantwoordelijk voor de 
SAR-taak, op basis van internationale regelgeving; 

- Op de ruime binnenwateren is ook de Directeur Kustwacht 
verantwoordelijk gesteld met de uitvoering van SAR, op basis van de 
Regeling inzake de SAR-dienst 1994. Deze regeling (tussen de 
minister van V&W en de minister van Defensie) betreft een uitbreiding 
van de internationale verantwoordelijkheid; 

- Op de overige wateren (waar de Kustwacht geen verantwoordelijkheid 
heeft), is de brandweer belast met het redden van mens en dier, op 
basis van de Brandweerwet.  

Het dilemma wat zich hier voordoet is dat er hiermee meerdere bepalingen 
betrekking hebben op het redden van mensen op het water: 

- Indien SAR een separaat rampbestrijdingsproces vormt als 
‘specialistisch redden’, dan dient de verantwoordelijkheid ook op de 
overige wateren geregeld te worden.   

- Indien de SAR-regeling ondergeschikt is aan de Brandweerwet (of diens 
opvolger Wet veiligheidsregio’s) en daarmee de brandweer 
verantwoordelijk wordt gesteld voor het redden van mensen op alle 
wateren, dan dient het uitvoeringsvraagstuk aan de orde te worden 
gesteld. Opgemerkt wordt dat de verantwoordelijke organisatie de 
feitelijke uitvoering kan uitbesteden. 

  
Operationele 
Voorbereiding 

SAR betreft een specifiek proces, anders dan redden op het land, en 
vraagt dan ook een specifieke voorbereiding. Zo zullen wind en stroming 
hun invloed uitoefenen op personen en voorwerpen te water met als 
gevolg dat deze zich mogelijk niet meer bevinden in de nabijheid van de 
positie waar het incident heeft plaats gevonden. Het gebied waarin 
mogelijke overlevenden van het incident zich kunnen bevinden wordt met 
het verstrijken van de tijd steeds groter. Dit heeft gevolgen voor de 
omvang van het te definiëren zoekgebied. Een adequate voorbereiding op 
het zoeken naar drenkelingen is essentieel. 

Voor het opsporen en redden van mensen is de relevante wet- en 
regelgeving is verwerkt in het Operationeel Plan Search and Rescue 
(OPPLAN-SAR). Het OPPLAN-SAR beschrijft de werkwijze van de SAR-
dienst en de te volgen procedures. Voor een succesvolle redding is het 
van belang dat met de relevante partijen afspraken gemaakt worden over 
de invulling van de taken. Ook het opleiden en oefenen is van belang. 
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Organisatie 
van het 
proces 

Het Rescue Co-ordination Centre (RCC) oftewel Redding Operatie 
Centrum, is het centrum verantwoordelijk voor een efficiënte organisatie 
van Search And Rescue taken en voor de coördinatie van de uitvoering 
tijdens de SAR-inzet. Ieder RCC is verantwoordelijk over een eigen 
gebied, aangeduid als Search And Rescue Region (SRR). 

RCC's zijn er in drie gedaantes: 

- een MRCC (houdt zich alleen met maritieme Search And Rescue 
bezig); 

- een ARCC, waarbij de A staat voor aeronautisch, richt zich uitsluitend 
op ongevallen met vliegtuigen; 

- een JRCC, waarbij de J staat voor joint (gezamenlijk). Een JRCC zal 
zich dus met zowel noodgevallen in de zeevaart als luchtvaart 
bezighouden.  

Het RCC bouwt een beeld op van de situatie rond het SAR-incident en 
zorgt dat dit beeld zo actueel mogelijk blijft. Daarom rust op alle bij het 
SAR-incident betrokken instanties de verplichting het RCC onverwijld 
op de hoogte te stellen van relevante feiten en ontwikkelingen. In  
Nederland vindt de coördinatie plaats vanuit een JRCC.   

  
Uitvoering De SAR-dienst beschikt voor de uitvoering van de genoemde taak over:  

- maritiem reddingscoördinatiecentrum (MRCC);  
- vliegende reddingseenheden, bestaande uit een patrouillevliegtuig en 

een of meer helikopters; 
- reddingboten. 

 
2.3.2 Nautisch verkeersmanagement  

 
Inleiding Wanneer een incident, ramp of zwaar ongeval zich voordoet is het niet 

ondenkbaar dat de normale gang van het verkeer op het water ingrijpend 
wordt verstoord. Bij een stremming van de vaarweg kan in een dergelijke 
situatie omleiding van het verkeer noodzakelijk zijn. Een onderscheid 
wordt gemaakt naar verkeer regelen in het bron- en in het effectgebied. De 
zorg voor het informeren en de veilige en vlotte afwikkeling van het 
scheepvaartverkeer is een taak van de nautisch beheerder. Het 
voorkomen van onveilige verkeerssituaties is primair een taak van de 
vaarwegbeheerder waarbij de politie de grens van het rampterrein 
markeert. Op wateren waar het regelen van het scheepvaartverkeer niet 
valt onder het nautisch beheer is de politie verantwoordelijk voor het 
proces “verkeer regelen”. 

  
Doel en 
definitie van 
het proces  

De nautisch beheerder is verantwoordelijk voor de zorg voor de veilige en 
vlotte afwikkeling van het scheepvaartverkeer. Het proces van nautisch 
verkeersmanagement vindt plaats zowel tijdens ‘normale’ omstandigheden 
als bij incidenten en kent twee doelen: 

1. Het nautische verkeersmanagement heeft als doel 
verkeersopstoppingen of verkeersstremmingen te voorkomen en/of 
op te lossen, zowel binnen als buiten het rampterrein, om 
belemmering in de hulpverlening en bestrijdingsactiviteiten zo veel 
mogelijk te voorkomen en een situatie van vlotte 
verkeersafwikkeling zo snel mogelijk te bereiken. 
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2. Economisch schade zoveel mogelijk te beperken door het 
scheepvaartverkeer zo spoedig mogelijk weer doorgang te laten 
vinden eventueel via een alternatieve route.  

  
Doelgroep Al het scheepvaartverkeer op het betreffende water. Specifiek zal de 

doelgroep voor het verkeersmanagement de schepen die betrokken zijn bij 
de hulpverlening of de gevolgen daarvan kunnen ondervinden.  

  
Activiteiten en 
verantwoor-
delijkheden 

In de Scheepvaartverkeerswet is opgenomen dat het bevoegd gezag de 
verkeersaanwijzingen verstrekt. Deze aanwijzingen hebben betrekking op 
een veilige en vlotte afwikkeling van het scheepvaartverkeer. De nautische 
beheerder is verantwoordelijk voor het scheepvaartverkeer buiten de 
plaats incident.  

Het regelen van het verkeer is een wettelijke taak van de politie. Deze taak 
is neergelegd in de Politiewet 1993. Op het water is de politie 
verantwoordelijk voor een veilige werkplek en voor verkeersaanwijzingen 
op de plaats incident. Het verkeer regelen op grond van de 
Scheepvaartwet door de nautisch beheerder is een specifieke bepaling en 
prefereert boven de Politiewet.  

Als een incident op gemeentelijk ingedeeld gebied plaatsvindt, heeft de 
burgemeester op grond van de Wrzo het opperbevel indien het een ramp 
dan wel zwaar ongeval betreft. Op de Noordzee is het afhankelijk van de 
categorie-indeling bij opschaling en de instelling van het Regionaal 
Beheersteam Noordzee (RBN), of er in de aanloopgebieden overdracht 
van bevoegdheden plaatsvindt. Beleidsmatig gaan deze bevoegdheden 
van de nautisch beheerder over naar het RBN, operationeel naar het 
Kustwachtcentrum.  

  
Operationele 
Voorbereiding 

Afstemming tussen de nautische beheerder en de politie in 
voorbereidende fase alsmede tijdens een incident is van belang. Het is 
aanbevelingswaardig om met reddingsbrigades, KNRM of andere 
afspraken te maken. Deze afspraken kunnen onder andere betrekking 
hebben op het bereiken van schepen zonder marifoon zoals 
recreatievaart.   

  
Organisatie 
van het 
proces 

Primair wordt voor het informeren en waarschuwen van de scheepvaart 
gebruik gemaakt van de marifoon. Niet al het scheepvaartverkeer heeft de 
beschikking over marifoon. Het proces nautisch verkeersmanagement 
dient zo ingericht te worden dat bij incidenten ook de noodzakelijke 
verkeersaanwijzingen aan vaarweggebruikers die niet de marifoon 
uitluisteren gegeven kan worden. De instantie die het 
communicatieverkeer afhandelt dient bereikbaar te zijn op elk moment dat 
er verkeer zich op de vaarweg begeeft.  

  
Uitvoering De verkeerscentrale voor het vlot en veilig scheepvaartverkeer op de 

rijkswateren is de verkeerpost van Rijkswaterstaat. Op niet-Rijkswateren 
kan de nautisch beheerder een verkeerscentrale hebben. Ook kan het 
berichtenverkeer van verschillende nautische beheerders (bijvoorbeeld na 
kantoortijd) gezamenlijk verzorgd worden.  

Indien nodig kan ondersteuning worden gevraagd aan: 

- Politie 
- Reddingsbrigades 
- KNRM 
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- Kustwachtcentrum 
- Koninklijke Marechaussee  

  
Principe 
nautisch 
verkeers-
management 

Het principe van het nautisch verkeersmanagement bestaat uit het 
weghouden van grote verkeersstromen (rondom het rampgebied en aan- 
en afvoerwegen) in een zo vroeg mogelijk stadium. Hiervoor wordt in 
eerste instantie een verkeersplan opgesteld en de alternatieve vaarroutes 
worden bekend gemaakt. Opgemerkt wordt dat de plicht van goed 
zeemansschap door hulp te verlenen door nabij gelegen schepen in de 
eerste fase van de calamiteit kan zorgen voor meer verkeer rondom het 
incident, waarbij extra coördinatie gewenst is. Bij de uitvoering van het 
verkeer regelen wordt bij de planning in principe gestreefd naar een 
minimale inzet van personeel, veelal zal de berichtgeving vanuit de 
verkeerscentrale plaatsvinden.  

 
2.3.3 Waterkwaliteitsbeheer 

 
Inleiding In de Wet rampen en zware ongevallen en diens opvolger de Wet 

veiligheidsregio’s wordt, bij de definiëring van de incidenten die als ramp of 
zwaar ongeval worden betiteld, expliciet aandacht besteed aan een ramp 
in de vorm van een grootschalig milieu-incident. Rampen en zware 
ongevallen kunnen immers ernstige schade veroorzaken aan het milieu. 
Bodem, lucht en grond- en oppervlaktewater kunnen als gevolg van de 
ramp en de bestrijding van de ramp verontreinigd raken of verontreinigd 
dreigen te raken.  

Het proces toegankelijk maken en opruimen (cluster bron- en 
effectbestrijding) is er op gericht het rampterrein (weer) toegankelijk en 
begaanbaar te maken om hulpverlening en bestrijdingsactiviteiten mogelijk 
te maken. Wegen en/of terreinen die niet meer of in onvoldoende mate 
bruikbaar zijn voor de rampbestrijders of hulpverleners worden middels dit 
proces weer toegankelijk gemaakt. Bij diverse rampscenario’s kan een 
situatie ontstaan dat in het water goederen komen die daar niet in 
thuishoren. Gedacht kan worden aan containers, vloeistoffen en 
scheepswrakken. De waterkwalititeitsbeheerder is verantwoordelijk voor 
de kwaliteit van het water, het verwijderen of neutraliseren van 
watervreemde materie is daar een onderdeel van.  

  
Doel en 
definitie van 
het proces  

Het waterkwaliteitsbeheer heeft tot doel om bij incidenten zorg te dragen 
dat de kwaliteit van het water op het afgesproken niveau blijft of naar het 
niveau wordt hersteld.  

  
Doelgroep Alle instanties die betrokken zijn bij het waterkwaliteitsbeheer of gevolgen 

daarvan kunnen ondervinden. 
  
Activiteiten en 
verantwoorde-
lijkheden 

Het zorgdragen voor de kwaliteit van het water is vastgelegd in de 
milieuwetgeving, waaronder de Wet Milieubeheer, Wet verontreiniging 
oppervlaktewateren, Wet voorkoming verontreiniging door schepen en in 
de Wrakkenwet.  

Teneinde de waterkwaliteit op een juiste en zo volledig mogelijke wijze te 
beschermen, wordt van de (eerstelijns) eenheden verwacht dat zij 
maatregelen treffen voor waterkwaliteitsbeheer.  
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Activiteiten op het gebied van milieuverontreiniging, thermische 
verontreiniging, nucleaire besmetting en botulisme behoren tot het 
takenpakket van de waterkwaliteitsbeheerder. Als een incident op 
gemeentelijk ingedeeld gebied plaatsvindt, heeft de burgemeester op 
grond van de Wrzo het opperbevel, indien het een ramp dan wel zwaar 
ongeval betreft. De provincie heeft bijzondere bevoegdheden en kan 
bijvoorbeeld acute sluiting van zwemwater gelasten voor zwemmers. Op 
de Noordzee is de minister van Verkeer en Waterstaat verantwoordelijk. 

  
Operationele 
Voorbereiding 

De waterkwaliteitsbeheerder is als procesverantwoordelijke voor het 
waterkwaliteitsbeheer verantwoordelijk voor de voorbereiding op 
incidenten. Daarvoor is noodzakelijk: een bestuurlijk vastgesteld plan, een 
draaiboek, een alarmeringsschema c.q. een piketregeling, aangewezen, 
opgeleide en geoefende medewerkers ondersteund door 
checklisten/instructies en kwalitatief hoogwaardig materiaal. Alle plannen, 
procedures en instructies worden dienen periodiek te worden 
geactualiseerd. Tevens wordt in rampenbestrijdingsplannen aandacht 
besteed aan het proces waterkwaliteitsbeheer. De vastgestelde 
operationele regelingen zijn afgestemd op de hieraan gekoppelde 
operationele prestatie.  

  
Organisatie 
van het 
proces 

De waterkwaliteitsbeheerder is verantwoordelijk voor het beheer van de 
kwaliteit van het water. Verantwoordelijkheid houdt niet in dat het proces 
door de verantwoordelijke zelf dient te worden uitgevoerd. De 
procesverantwoordelijk dient zorg te dragen dat het proces functioneert en 
kan de uitvoering, onder blijvende verantwoordelijkheid, ook door anderen 
laten doen.  

  
Uitvoering De uitvoering van het proces geschiedt door het nemen van diverse 

maatregelen. Om drijvende stoffen op te ruimen kunnen bijvoorbeeld 
oliebooms worden ingezet. Andere goederen kunnen een andere 
bestrijdingsmethode vragen.  

  
Principe 
Waterkwali-
teitsbeheer 

Het principe van waterkwaliteitsbeheer bestaat uit zorg dragen voor de 
kwaliteit van het water zowel in reguliere omstandigheden als tijdens en na 
een incident. De waterkwaliteitsbeheer levert een maximale inspanning om 
te voorkomen dat het water verontreinigd raakt door stoffen die in het 
oppervlaktewater komen en draagt zorg voor het herstellen van de 
gevolgen van de verontreiniging.  

 
2.3.4 Waterkwantiteitsbeheer 

 
Inleiding In de Wet rampen en zware ongevallen en diens opvolger de  Wet  

veiligheidsregio’s wordt, bij de definiëring van de incidenten die als ramp of 
zwaar ongeval worden betiteld, expliciet aandacht besteedt aan een ramp 
in de vorm van een overstroming. Een overstroming kan een ramp of 
zwaar ongeval zijn of daartoe leiden. Onder waterkwantiteitsbeheer wordt 
verstaan de zorg voor het op peil houden van het oppervlaktewater. Ten 
tijde van een incident kan voor de bestrijding van het incident de 
waterkwantiteitsbeheerder het waterpeil aanpassen. Ook ter voorkoming 
van incidenten kan beïnvloeding van het waterpeil noodzakelijk zijn.  

  
Doel en 
definitie van 

Het waterkwantiteitsbeheer heeft tot doel om bij incidenten zorg te dragen 
dat de kwantiteit van het water bij incidenten op het water op het gewenste 
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het proces  niveau komt. Het uiteindelijke doel is een veilige vaarweg door een juist 
peilbeheer. 

  
Doelgroep Alle instanties die betrokken zijn bij het waterkwantiteitsbeheer of de 

gevolgen daarvan kunnen ondervinden. 
Activiteiten en 
verantwoor-
de-lijkheden 

Het zorgdragen voor de kwaliteit van het water is voornamelijk neergelegd 
in de Wet verontreiniging oppervlaktewateren.  

Activiteiten die verricht worden in het kader van waterkwantiteitsbeheer is 
de zorg m.b.t. hoogwater/overstromingen, laagwater en ijsbezwaar (in de 
zin van waterkwantiteit: ijsdammen en stuwing). Als een incident op 
gemeentelijk ingedeeld gebied plaatsvindt, heeft de burgemeester op 
grond van de Wrzo het opperbevel indien het een ramp dan wel zwaar 
ongeval betreft. Op de Noordzee is de minister van Verkeer en Waterstaat 
verantwoordelijk. 

  
Operationele 
Voorbereiding 

De waterkwantiteitsbeheerder is als procesverantwoordelijke ook 
verantwoordelijk voor de voorbereiding. Daarvoor is noodzakelijk: een 
bestuurlijk vastgesteld deelplan, een draaiboek, een alarmeringsschema 
c.q. een piketregeling, aangewezen, opgeleide en geoefende 
medewerkers ondersteund door checklisten/instructies en kwalitatief 
hoogwaardig materiaal. Alle plannen, procedures en instructies worden 
jaarlijks geactualiseerd. Tevens wordt in rampenbestrijdingsplannen 
aandacht besteed aan het proces waterkwantiteitsbeheer. De gemeentelijk 
en regionaal vastgestelde operationele regelingen zijn afgestemd op de 
hieraan gekoppelde operationele prestatie.  

  
Organisatie 
van het 
proces 

De waterkwantiteitsbeheerder is verantwoordelijk voor het beheer van de 
waterkwantiteit. Verantwoordelijkheid houdt niet in dat het proces door de 
verantwoordelijke dient te worden uitgevoerd. De procesverantwoordelijke 
dient zorg te dragen dat het proces functioneert en maar kan de uitvoering, 
onder blijvende verantwoordelijkheid, aan andere overlaten. 

  
Uitvoering De uitvoering van het proces geschiedt door het nemen van diverse 

maatregelen. Door middel van sluizen en andere waterstaatswerken kan 
het waterpeil worden beïnvloed.  

  
Principe 
Waterkwan-
titeitsbeheer 

Het principe van waterkwantiteitsbeheer bestaat uit zorg dragen voor de 
kwantiteit (peil) van het water zowel in reguliere omstandigheden als 
tijdens en na een incident. De waterkwantiteitsbeheerder levert een 
maximale inspanning om te voorkomen dat er een ongewenst peil ontstaat  
en draagt zorg voor het herstellen van het afgesproken peil.  

 
2.4 Schematisch overzicht 

 
Toelichting In onderstaand schema zijn de 29 rampbestrijdingsprocessen opgenomen 

en nader toegelicht.  

Het kenmerk van een rampbestrijdingsproces is dat één instantie 
verantwoordelijk is voor het realiseren van de beoogde doelstelling en 
daarvoor afspraken maakt met de andere partners in dit proces die hieraan 
op onderdelen bijdragen kunnen leveren.  

 

De afspraken hebben betrekking op de paraatheid, de opkomsttijden, de 
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capaciteiten en de kwaliteiten van het personeel en de in te zetten 
middelen.  

Er wordt bij de beschrijvingen onderscheid gemaakt tussen de 
verschijningsvorm van het water, te weten:  

1. rivieren / kanalen / binnenwateren 
2. ruime binnenwateren 
3. de Noordzee 

Dit onderscheid wordt gemaakt omdat de verschillende omstandigheden, 
wet- en regelgeving van invloed kunnen zijn op het optreden van de 
hulpverleningsdiensten en de inhoud van het rampbestrijdingsproces. 
Waar er geen verschillen zijn ten opzichte van het optreden van het land 
wordt dit specifiek aangegeven. 

  
Uitgangs-
punten 

De volgende uitgangspunten liggen ten grondslag aan het 
rampbestrijdingsschema: 

1. De beschrijving van de processen betreft een verkorte beschrijving van 
hetgeen in het Handboek Voorbereiding Rampenbestrijding 
beschreven staat. Voor een volledige beschrijving en onderlinge relatie 
wordt naar het HVR verwezen;  

2. In de kolom Noordzee is een aantal verschijningsvormen 
samengevoegd, te weten: het gebied < 1 km. van de kust, de 
aanloopgebieden en het gebied daarbuiten. Dit vanuit het uitgangspunt 
dat deze verschijningsvormen vallen onder het toepassingsgebied van 
de Wet BON. Hierbij worden de volgende randvoorwaarden gesteld: 

- Indien een incident binnen 1 kilometer van de kust (= 
gemeentelijk ingedeeld gebied) of in een aanloopgebied 
plaatsvindt dient de incidentbestrijding / SAR-actie plaats te 
vinden in overleg met het lokaal bevoegd gezag en in 
aansluiting op landelijke opschalingsstructuren; 

3. De eigenaar (reder) van een schip is verantwoordelijk voor de zorg 
voor adequate middelen en organisatie ten behoeve van de 
incidentbestrijding aan boord van het schip; 

4. Voor incidenten waarbij schepen betrokken zijn, geldt: de kapitein 
houdt altijd het gezag over het schip, tenzij het bevoegd gezag het 
gezag overneemt; 

5. Het proces ontruimen en evacueren is een politietaak. Indien er tijdens 
een SAR operatie in belang van het redden het schip ontruimd wordt 
dan valt deze ontruiming onder het proces SAR met een andere 
procesverantwoordelijke; 

6. Waar geschreven staat “Nautisch beheerder” wordt (afhankelijk van het 
watergebied) bedoeld: 

o Rijkswaterstaat of 
o Provincie of  
o Waterschap of 
o Gemeente of 
o Havenbedrijf / beheerder aanloopgebied 
o Kustwacht 
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Dit betreft dus vooral de aanwezigen op het schip. Daarnaast dient door 
middel van verkeerstechnische maatregelen voorkomen te worden dat 
andere schepen in de gevarenzone komen. 
  

 Brand kan naast de hierboven genoemde tanker met brandbare en 
explosieve lading ook plaatsvinden op andere schepen. In eerste instantie 
moet de brand geblust worden met middelen die aan boord zijn.  
Op kleine schepen zal het bij uitbreiding van de brand al nodig zijn om van 
boord te gaan voordat de brandweer arriveert. Dit betekent dat op dat 
moment ook het evacueren en redden van mensen een belangrijk proces 
is. Bij grotere schepen (veerboten) biedt het schip op zich wel meer ruimte, 
waardoor men minder snel genoodzaakt zal zijn om van boord te gaan. 
Indien het schip niet verder kan varen zal in veel gevallen een 
reddingsactie nodig zijn.  
 
We onderscheiden de volgende deelscenario's: 
- brand en/of explosie aan boord van een schip; 
- brand en/of explosie van een transportleiding in het water. 
  

Beroepsvaart en recreatievaart.  Risicodragers 

  
Risicofactoren Bij dit scenario spelen vooral de volgende factoren een rol bij de 

beoordeling van het risico: 
- vaarwater- en omgevings- en maatschappelijke gerelateerde 

effectfactoren; 
- vaarwater gerelateerde kansfactoren. 

 
5.3.5 Ordeverstoring (scenario 5) 

 
Scenario 
beschrijving 

Het scenario “Ordeverstoring” is denkbaar op veerboten of partyschepen. 
Daarnaast kan ook worden gedacht aan grootschalige demonstraties en/of 
blokkades door belangengroeperingen (milieu, visserij etc).  
Er is sprake van een ordeverstoring indien de geldende dagelijkse orde 
aan boord van een schip verstoord is.  
Als het incident wordt veroorzaakt door relschoppers aan boord zal het 
schip (of veerboot) in principe doorvaren naar de haven. De kapitein 
waarschuwt de politie, die de relschoppers in de haven zal opwachten. 
Ook eventuele gewonden worden in de haven opgevangen. Vindt de 
afhandeling niet in de haven maar op het open water plaats dan verloopt 
de afhandeling en coördinatie via de afgesproken structuren.  
  

Veerboten, partyboten, cruiseschepen en overige beroepsvaart. Risicodragers 

  
Risicofactoren Bij dit scenario spelen vooral de volgende factoren een rol bij de 

beoordeling van het risico: 
- Maatschappelijke effectfactoren (tevens de kans op de aanwezigheid 

van grote groepen passagiers) 
 
5.3.6 Ecologische incident (scenario 6) 

 
Scenario 
beschrijving 

Omstandigheden waardoor het ecologische evenwicht wordt verstoord 
door één van de scenario's of door besmettelijke dierziekten.  
Een virus of ziekte kan grote aantallen dode en/of zieke flora en/of fauna 
veroorzaken. Bij dit scenario moeten de risico’s voor de volksgezondheid 
continu bewaakt worden.  
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Vooral het inperken en afschermen van de bron en het besmette gebied is 
in dit scenario van belang. Tevens is voorlichting een belangrijk deelproces 
waaraan invulling moet worden gegeven.  
 
We onderscheiden de volgende deelscenario's: 
- ziekte veroorzaakt grote hoeveelheid zieke/dode flora en/of fauna; 
- zieke flora en/of fauna veroorzaakt risico voor volksgezondheid. 
  

Flora en fauna Risicodragers 

  
Risicofactoren Bij dit scenario spelen vooral de volgende factoren een rol bij de 

beoordeling van het risico: 
- omgevingsgerelateerde en maatschappelijke effectfactoren. 

 
5.3.7 Losgeslagen schip, object en/of lading (scenario 7) 

 
Scenario 
beschrijving 

Bij het verliezen van lading kan de doorvaart van andere schepen in 
gevaar komen. Het lokaliseren en verwijderen van de lading is hierbij van 
belang. Bij het stranden of aanspoelen van objecten en goederen kan het 
gaan om gevaarlijke en/of ongevaarlijke objecten, waaronder een schip op 
drift en/of verloren lading. Ook kan de aard onbekend zijn.  
Opruiming van de objecten/goederen is nodig. Opdrijvende materialen 
kunnen met netten of kranen worden opgevist en geborgen en moeten 
eventueel worden geruimd wanneer ze zijn aangespoeld. Zinkende stoffen 
en materialen kunnen eventueel worden opgebaggerd, gedregd en 
geborgen.  
Daarnaast moet onderzoek worden uitgevoerd naar mogelijk 
(milieu)gevaren en mogelijke oorzaak en gevolgen van het incident.t  
 
We onderscheiden de volgende deelscenario's: 
- schip, object en/of lading drijft (stuurloos) in de vaarweg 
- schip, object en/of lading spoelt/strandt aan op oever/kust 
- schip, object en/of lading is vermist 
  

De risicodragers zijn in principe alle (vervoers)middelen die zich op of nabij 
het water bevinden of in het water terecht kunnen komen. 

Risicodragers 

  
Risicofactoren Bij dit scenario spelen vooral de volgende factoren een rol bij de 

beoordeling van het risico: 
- vaarweggerelateerde, omgevingsgerelateerde en maatschappelijke 

effectfactoren; 
- vaarweggerelateerde en omgevingsgerelateerde kansfactoren. 

 
5.4 Scenario’s en rampbestrijdingsprocessen 

 
Inleiding Om inzicht te krijgen in de relatie tussen de verschillende scenario’s en de 

rampbestrijdingsprocessen is gekeken welke processen bij welk scenario 
een rol speelt. Niet alle processen zullen direct worden opgestart maar 
kunnen ook in een later stadium of bij opschaling van belang kunnen 
worden. Dit geldt vooral voor de processen “bevolkingszorg”.  
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6 Bepaling zorgnormen 
6.1 Inleiding 

 
Inleiding  Aan de hand van de hulpvraag is gezocht naar logische parameters per 

deelproces. Deze parameters zijn meestal tijdgerelateerd (bijvoorbeeld: hoe 
snel ter plaatse) of capaciteitgerelateerd (bijvoorbeeld: het aantal 
slachtoffers gered).  
Tevens zijn bij enkele processen mogelijke dilemma’s aangegeven die van 
invloed zijn op de bepaling van de normen. 
  

Opkomsttijd  Bij een alarmering is de tijd die opgeroepen functionarissen nodig hebben 
om ter plaatse van het incident of het CoPI te komen onder te verdelen in 
verschillende delen, zoals bijvoorbeeld: 
- alarmeringstijd (multidisciplinair); 
- aanrijtijd naar kazerne/vaartuig; 
- aanrijtijd en/of aanvaartijd naar incident of CoPI. 

Om tot heldere normen te komen is het van belang dat er gebruik wordt 
gemaakt van eenduidige terminologie. Bij de voorgestelde normering wordt 
alleen de term opkomsttijd gebruikt. Dit is de tijd dat de 
hulpverleningsdienst nodig heeft om ter plaatse te zijn. 
 
Wel kan het bij de monodisciplinaire voorbereiding en organisatie van een 
proces wenselijk zijn de afgesproken opkomsttijd op te delen in 
bovengenoemde onderdelen om tot sneller tot verbeteringacties te kunnen 
komen. 

 
6.2 Zorgnormen randvoorwaardelijke processen 

 
Inleiding Het ministerie van BZK wil met de veiligheidsregio’s afspraken maken via 

een convenant, over de wenselijke prestaties van de regio’s. De 
voorgestelde normen staan in “Basisvereisten Crisismanagement”. 
Om adequaat te kunnen optreden bij een incident op het water is het van 
belang dat de waterpartijen aansluiten bij deze normen, voor zover het gaan 
om de multidisciplinaire inzet en afstemming. Hieronder zijn de voor de inzet 
relevante normen opgenomen. 
  

Het initieel alarmeren van alle betrokken partijen moet binnen 2 minuten na 
een melding door de meldkamer die hiertoe bevoegd is, in gang worden 
gezet. 

Melding en 
alarmering 
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Leiding en 
coördinatie 

- Bereikbaarheid binnen 5 minuten van functionarissen van betrokken 
(water)partijen. 

- Opkomsttijd binnen maximaal 30 minuten bij het CoPI van 
functionarissen van betrokken (water)partijen.  

- Opkomsttijd binnen maximaal 45 minuten bij het ROT van 
functionarissen van betrokken (water)partijen.  

- Opkomsttijd binnen maximaal 60 minuten bij het G/RBT van 
functionarissen van betrokken (water)partijen. 

 
In schema kan dit als volgt worden gevisualiseerd: 

  

De mensen en middelen die benodigd zijn voor de incidentbestrijding zullen 
worden ingezet binnen bovengenoemde rampenbestrijdingsteams (binnen 
de GRIP-structuur). Er wordt daarbij in multidisciplinair overleg op- en 
afgeschaald.  

Op- en 
afschaling 

  

Functionarissen van betrokken Waterpartijen leveren binnen max. 20 min 
relevante informatie aan voor het (centraal) totaalbeeld bij de informatie 
manager 

Informatie-
management 

 
6.3 Zorgnormen rampbestrijdingsprocessen 

 
Inleiding In onderstaande paragrafen wordt stilgestaan bij de beschrijving, 

uitgangspunten en mogelijke normeringen per proces. Beschreven wordt 
welke normen of beleidsintenties reeds bestaan en bij welke systematiek 
kan worden aangesloten wat betreft de vaststelling van de zorgnormen.  
 
Opgemerkt wordt dat daarmee nog geen zorgnorm wordt vastgesteld. Dit 
zal in een aparte procedure worden uitgewerkt en met de 
procesverantwoordelijken worden afgestemd (inclusief de consequenties 
van de zorgnormen in personele en materiële zin op hoofdlijnen).  
  

Cluster Bron- en effectbestrijding (proces 1 – 7)  

  
Opkomsttijd 
algemeen 

De opkomsttijd voor de eerste hulpeenheid bij een incident op het water is 
essentieel. Op het land is deze norm bijvoorbeeld voor de brandweer 
gesteld op 8 minuten bij een brand in een woonhuis. Op het water is dit, 
vanwege de andere omstandigheden (waaronder mogelijke 
vaarsnelheden), niet haalbaar.  
Mogelijke normstelling: In drukke gebieden waar de kans van incidenten 
groot is, wordt op dit moment een norm van 30 minuten aangehouden 
(Haven van Rotterdam) 
  

Bestrijden van 
brand (1) 

De gewenste bluscapaciteit is afhankelijk van de grootte van de te 
verwachten brand.  
Mogelijke normstelling: De internationaal geldende norm van de 
International Maritime Organisation (IMO) stelt voor zeehavens aan de 
bluscapaciteit een norm van 6 liter per m2 per min. Deze norm wordt niet 
gesteld aan kleinere (binnen)havens, maar kan wel als leidraad gelden om 
een landelijke norm op te baseren. 
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Redden en 
technische 
hulpverlening (2) 

Technische hulpverlening (redding) en eerste hulp is een essentieel proces 
bij het voorkomen van slachtoffers of letsel. Door middel van redding en 
technische hulpverlening krijgen slachtoffers toegang tot de geneeskundige 
hulpverleningsketen, waar eerste hulp geboden kan worden. Dit proces 
heeft een nauw verband met proces 26, Search And Rescue (SAR).  
Bij proces 2 staat echter de technische hulpverlening die benodigd is ten 
behoeve van de redding centraal. Al het overige ‘redden’ valt onder proces 
26. De norm die wordt vastgesteld voor de technische hulpverlening dient 
aan te sluiten bij de norm voor SAR.  
Mogelijke normstelling: De KNRM een normering ontwikkeld. Deze 
methodiek kan als leidraad worden aangehouden voor zowel proces 2 als 
proces 26. 
  

De processen “ontsmetten van mensen en dieren” en het “ontsmetten van 
voertuigen” is in principe vergelijkbaar met het proces op het land alleen de 
omstandigheden zijn anders. Hier wordt dan ook dezelfde tijdnorm voor aan 
te houden. 

Ontsmetten  
(3 en 4) 

  

Voor het proces “Waarnemen en meten” geldt ook dat dit vergelijkbaar is 
met de landsituatie. Hier wordt dan ook voor de opkomsttijd dezelfde norm 
aan te houden. Wel zou bij de uitvoering van het proces de 
omstandigheden anders kunnen zijn als er ook op het water gemeten moet 
worden.  

Waarnemen en 
meten (5) 

  

De overige processen hebben geen norm voor op het land en behoeven 
geen specifieke norm op het water. Het waarschuwen van mensen op het 
water kan samen lopen met proces 27 (Nautisch verkeersmanagement). 

Overig (6 en 7) 

  
 

Cluster Geneeskundige hulpverlening (proces 8, 9 en 10)  

  
Somatisch (8) Het uitvoeren van somatische hulpverlening aan slachtoffers op het water is 

afhankelijk van veel complexe factoren. Het ontbreekt vaak aan een veilige 
werkplaats voor de medische functionarissen.  
Mogelijke normstelling: Vooralsnog wordt uitgegaan van een onderscheid 
tussen het redden/SAR (proces op het water) en het proces op het land, 
waar het somatische gedeelte start. Daarom wordt voor de opkomsttijd bij 
de aanlandingsplaats aangesloten bij de algemene norm op het land van 15 
minuten voor ambulancezorg.  
  

De overige processen zullen pas op het land worden opgestart en 
behoeven daarmee geen specifieke norm op het water.  

Overig (9 en 10) 

  

Cluster Rechtsorde en Verkeer (proces 11- 17)  

  
Algemeen Ook voor de processen binnen het cluster Rechtsorde en verkeer geldt dat 

het optreden op het water afhankelijk is van een vertragende factoren. Zo 
zijn niet overal vaartuigen beschikbaar.  
Mogelijke normstelling: Bij een melding van een incident op het land geldt 
een norm van 15 minuten voor de eerste (regionale) politie-eenheid. Op het 
water leert de praktijk dat vaartuigen vaak binnen 1,5 uur aanwezig kunnen 
zijn bij een incident (op grote vaarwegen waar de KLPD, dienst waterpolitie 
vaartuigen heeft liggen). 
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Cluster Bevolkingszorg ( proces 18 - 25)  

  

De processen rondom bevolkingszorg zullen pas op het land worden 
opgestart en behoeven daarmee geen specifieke norm op het water.  

Algemeen 

  

Het proces van voorlichten en informeren is het enige proces in dit cluster 
dat bij een incident op het water direct in werking moet treden. Vooral bij 
multidisciplinair optreden is een éénsluidende voorlichting en informatie van 
belang en daarom is het vroegtijdig opstarten van dit proces essentieel.  

Voorlichten en 
informeren (18) 

 
 Cluster Water en Scheepvaart (26 - 29) 

  
Search And 
Rescue (26) 

Wanneer bij een incident mensen in het water terecht zijn gekomen of 
anderszins direct gezocht en gered moeten worden, is een snelle 
opkomsttijd van de eerste inzet essentieel. De capaciteit om mensen te 
redden is afhankelijk van de aard van het gebruik van het watersysteem. In 
de preparatie dient rekening te worden gehouden met het risicoprofiel 
(bepaling van welke scenario’s en grootte van ongevallen kunnen worden 
verwacht).  
Mogelijke normstelling: De KNRM heeft voor de gebieden waar zij 
activiteiten uitvoeren een normering ontwikkeld die met deze factoren 
rekening houdt. Hiermee is een opkomsttijd bepaald, met een gewenste 
gereddencapaciteit. Deze methodiek kan ook voor de overige delen van 
Nederland als leidraad worden aangehouden.  
  

Nautisch 
verkeers-
management 
(27) 

Nautische verkeersmanagement wordt uitgevoerd door de nautisch 
beheerder van het gebied. Deze maakt daarbij gebruik van de 
verkeerscentrale en/of van vaartuigen ter plaatsen.  
Mogelijke normstelling: In het Beheersplan Rijkswateren (BPRW) staan 
richtlijnen benoemd in de zin van aanvaartijden (30, 60 en 90 minuten, 
afhankelijk van het vaarwegprofiel). Deze aanvaartijden zijn bedoeld als 
beleidsintentie en niet als harde norm, maar kunnen wel dienen als leidraad 
voor de verdere discussie over deze normstelling. 
  

Waterkwaliteits-
beheer (28) 

Wanneer er materiaal of stoffen in het water zijn gekomen die opgeruimd 
moeten worden, is specialistisch materieel benodigd. Het gaat hier om 
bijvoorbeeld absorptiemateriaal, oil-booms en veegarmen.  
Mogelijke normstelling: Rijkswaterstaat heeft voor de binnenwateren een 
handboek opgesteld die als leidraad dient bij de preparatie van dit proces 
(WOCB Handboek). Voor de Noordzee is ook een rapport opgesteld dat 
voor dit proces een leidraad is. In dit rapport wordt gesproken over 
opruimtijd als norm.  
  

Bij incidenten op het water met scheepvaart zal dit proces geen grote rol 
spelen en zal de mogelijke inzet het meestal gecombineerd worden met de 
andere processen in het cluster. 

Waterkwantiteits-
beheer (29) 

 
6.4 Randvoorwaarden zorgnormen  

 
 Bovengenoemde normen betreffen de normen die onder “normale” 

omstandigheden gehaald moeten worden. De inrichting van de organisatie 
moet worden gebaseerd op het volledig behalen van deze norm.  
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Geconstateerd wordt dat de beoogde normtijd niet altijd gerealiseerd kan 
worden. Overschrijding van de normtijd wordt daarbij soms veroorzaakt 
door structurele zaken (veelal ingegeven door gebiedsspecifieke 
omstandigheden) en soms door incidentele omstandigheden 
(weersomstandigheden e.d.). Over de mate waarin van deze normtijden 
wordt afgeweken dienen met het bestuur afspraken gemaakt te worden. 
Deze afspraken dienen vooraf (bestuurlijk) te worden vastgelegd. 

Afwijken 
zorgnormen 

  
Beoordeling Bij de beoordeling van de kwaliteit van de incidentbestrijding wordt bekeken 

in welke mate de normtijden eventueel niet gerealiseerd zijn en waardoor 
dat veroorzaakt is. Structurele overschrijdingen dienen vooraf al afgestemd 
te zijn, maar voor incidentele zaken moet een goede afweging plaatsvinden 
bij de beoordeling.  
 
Slechte weersomstandigheden liggen vaak ten grondslag aan incidenten op 
het water, dus het willen behalen van de norm kan op het water gevaar voor 
de eigen medewerkers vormen. Bij de toetsing van de normen is het 
daarom gangbaar om een marge aan te houden voor het aantal incidenten 
waarbij de norm niet gehaald wordt. 
Mogelijke normstelling: Generiek wordt bij de beoordeling van de 
zorgnormen (op het land) een marge voor een toegestane overschrijding 
van 20% aangehouden. 

 
Tabel In de volgende tabel is de inventarisatie van de bestaande normen per 

rampbestrijdingsproces en gebiedsspecifiek risicoprofiel opgenomen, 
alsmede de aanzet voor de normen op het water.  
Op basis van dit schema kan de nadere uitwerking vorm worden gegeven.  

 
 

Waterrand / Deel D – Hoofdstuk 2 / Specifieke zorgnormen / eindconcept 5.0 / 31 maart 2008 22 



 

Waterrand / Deel D – Hoofdstuk 2 / Specifieke zorgnormen / eindconcept 5.0 / 31 maart 2008 23 

 
 
 



 

Bijlage 1 Gebiedsspecifieke maatlat 
A Factoren die het effect van een incident bepalen 
 
A1. Vaarwatergerelateerde effectfactoren 
 
1. Type schepen (binnenvaart, zeevaart, recreatievaart) Punten 

5 1. Alleen recreatievaart 
2. Binnenvaart en recreatievaart  15 
3. Zeevaart, binnenvaart en recreatievaart 25 
 
2. Aantal mogelijke opvarenden Punten 
1. Op het vaarwater bevinden zich incidenteel (<10 keer per dag) vaartuigen met 

> 5 personen aan boord 
5 

2. Op het vaarwater bevinden zich geregeld (> 10 keer per dag) vaartuigen met > 
5 personen aan boord 

15 

3. Op het vaarwater varen geregeld vaartuigen in de categorie ponten, 
chartervaart, veerboten, partyboten, cruiseschepen 

25 

 
3. Aard van de lading / vervoer gevaarlijke Stoffen Punten 

5 1. Op het vaarwater vindt incidenteel vervoer gevaarlijke stoffen plaats 
2. Op het vaarwater vindt alleen beperkt vervoer brandbare vloeistoffen (ADNR 

Klasse III) naar regionale depots plaats 
10 

3. Op het vaarwater vindt nationaal vervoer van stoffen in alle ADNR klassen 
plaats 

15 

4. Op het vaarwater vindt internationaal vervoer stoffen van alle ADNR klassen 
plaats 

20 

5. Op het vaarwater vindt internationaal vervoer waarop routering wordt 
toegepast plaats 

25 

 
4. Omvang van de maatgevende* ladinggrootte Punten 
1. < 750 m3 5 
2. 750 – 2.500 m3 10 
3. 2.500 – 5.000 m3 15 
4. 5.000 – 15.000 m3 en  20 
5. > 15.000 m3 en zeeschepen 25 
*ladinggrootte van een maatgevend vaartuig in het vaarwater. 
 
A.2  Omgevingsgerelateerde effectfactoren: 
 
1. Aanwezigheid bewoners, woonbebouwing in de omgeving Punten 
1. De omgeving van het vaarwater is gemiddeld dun bevolkt (< 500 inw/km2) 5 
2. De omgeving van het vaarwater is dun bevolkt (< 500 inw./km2) met enkele 

nabijgelegen woonkernen  
10 

3. De omgeving van het vaarwater is dicht bevolkt (>1.000 inw./km2) 15 
4. De omgeving van de vaarwater is stedelijk gebied 25 
 
2. Aanwezigheid industrie, bedrijven en infrastructuur; Punten 

5 1. De omgeving van het vaarwater is landelijk gebied 
2. De omgeving van het vaarwater is gemengd gebied (landelijk/industrieel)  10 
3. De omgeving van het vaarwater is industrieel (haven)gebied 15 
4. De omgeving van het vaarwater is industrieel (haven)gebied met zware 

industrie / grote opslag van brandbare en / of gevaarlijke stoffen 
25 
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3. Aanwezigheid van (beschermd) natuurgebied Punten 
1. In de omgeving van het vaarwater bevindt zich geen kwetsbaar natuur 5 
2. In de omgeving van het vaarwater bevindt zich kwetsbare natuur 10 
3. In de omgeving van het vaarwater bevindt zich beschermde natuur 15 
4. In de omgeving van het vaarwater bevindt zich beschermde natuur met hoge 

nationale ecologische waarde 
20 

5. In de omgeving van het vaarwater bevindt zich beschermde natuur van 
internationale betekenis v.w.b ecologisch waarde 

25 

 
 
A.3 Maatschappelijke effectfactoren: 
 
1. Economische schade Punten 
1. Het vaarwater heeft geen of beperkt lokaal economisch belang voor de 

beroepvaart en/of recreatie 
5 

2. Het vaarwater heeft een beperkt regionaal belang voor de beroepvaart en 
watersport 

10 

3. Het vaarwater heeft regionaal belang en beperkt nationaal belang voor 
beroepsvaart  

15 

4. Het vaarwater heeft nationaal belang en beperkt internationaal belang voor 
beroepsvaart (onderdeel van de hoofdtransportas of aanloopgebied zeehaven) 

25 

 
2. Maatschappelijke  onrust/ontwrichting (NIMBY)  
1. De gebruiksfunctie van het vaarwater en de wensen/behoefte van omgeving 

gaan goed samen  
5 

2. De gebruiksfunctie van het vaarwater veroorzaakt incidenteel interesse van 
omgeving 

10 

3. De gebruiksfunctie van het vaarwater veroorzaakt regelmatig kritische vragen 
over het vaarwater in relatie tot omgeving 

15 

4. De omgeving/maatschappij wil de gebruiksfunctie het van vaarwater (kunnen) 
beperken i.v.m. met conflicteren de belangen. 

20 

5. De gebruiksfunctie veroorzaakt regelmatig (juridische) conflicten tussen 
overheid/beheerder/gebruikers en maatschappij/omgeving/belangengroepen  

25 

Het gaat hier om personen of groepen die geen belang bij de vaarwater hebben maar wel met het gebruik worden 
geconfronteerd, bijv. burgers, niet watergebonden bedrijven en hun belangengroepen (het NIMBY effect). 
 
3. Vitale maatschappelijke voorzieningen  
1. Het vaarwater wordt gebruikt als bron voor drinkwaterbereiding 25 
 
4. Politiek bestuurlijke gevoeligheid Punten 
1. Lokaal bestuur reageert op incidenten als gevolg van vaarwegfuncties tijdens 

(geregeld) lokaal (ambtelijk) overleg  
5 

2. Lokaal/regionaal bestuur reageert op vaarwaterfuncties of incidenten naar 
vaarwegbeheerder 

10 

3. Geregeld overleg tussen regionale besturen over vaarwaterfuncties en 
incidentbestrijding 

15 

4. Landelijke politiek reageert op vaarwaterfuncties of incident(bestrijding) 
(minister wordt bevraagd) 

20 

5. Vaarwaterfuncties heeft zowel nationale als internationale reactie tot gevolg   25 
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B Factoren die de kans op een incident bepalen 
 
B.1 Vaarwatergerelateerde kansfactoren:  
 
1. Verkeersintensiteit; totaal aantal beroepsvaartpassages.  Punten 
1. < 15.000 5 
2. 15.000-25.000 10 
3. 25.000-60.000 15 
4. 60.000-90.000 20 
5. 90.000 en hoger  25 
 
2. totaal aantal scheepsvaart passages met gevaarlijke stoffen over het 
vaarwater (per jaar) 

Punten 

5 1. < dan 5.000   
10 2. 5.000 tot 10.000  
15 3. 10.000 tot 20.000  
20 4. 20.000 tot 40.000   
25 5. > 40.000  

  
3. Verhouding beroepsvaart – recreatievaart Punten 

5 1. Circa 15:1 of 1:15 
10 2. Circa 10:1 of 1:10 
15 3. Circa  5:1  of 1:5 

4. Circa  3:1  of 1:3  20 
25 5. Circa  1:1  

 
4. Kans op een groot ongeval (met > 50 opvarenden) Punten 

5 1. Op het vaarwater vaart gemiddeld minder dan één vaartuig met > 50 
opvarenden tegelijk binnen de gevaarscirkel 

2. Op het vaarwater vaart gemiddeld meer dan één vaartuig maar minder dan 3 
met > 50 opvarenden tegelijk binnen de gevaarscirkel 

10 

3. Op het vaarwater vaart gemiddeld meer dan 3 vaartuigen maar minder dan 6 
met > 50 opvarenden tegelijk binnen de gevaarscirkel 

15 

4. Op het vaarwater vaart gemiddeld meer dan 6 vaartuigen met > 50 
opvarenden tegelijk binnen de gevaarscirkel 

25 

Bron: “redden in het zicht van de haven” KNRM 2006 
 
5. Verhouding zeevaart - binnenvaart Punten 

5 5. Circa  1:25  
6. Circa  1:20   10 
7. Circa  1:15 15 
8. Circa  1:10   20 
9. Circa  1:5 25 
Uitgangspunt: groter verschil; kleiner effect. 
 
6. Complexiteit vaarwater; natuurlijke kenmerken Punten 

(stroming, wind, golven, geul (m.g. diepte), bocht, engte, etc) 
5 1. Een complicerende kenmerk 

2. Twee complicerend kenmerken  10 
3. Meerdere complicerende kenmerken van verschillende aard 15 
4. Meerdere complicerende kenmerken die elkaar onderling versterken 20 
5. Veel complicerende kenmerken waarom schepen bijzondere 

voorschriften/maatregelen in acht moeten nemen 
25 
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7. Complexiteit vaarwater;  infrastructurele kenmerken  Punten 

Objecten (brug/sluis, kruising, haven, kade, rede, etc.) 
5 6. Een complicerende kenmerk 

7. Twee complicerend kenmerken  10 
8. Meerdere complicerende kenmerken van verschillende aard 15 
9. Meerdere complicerende kenmerken die elkaar onderling versterken 20 
10. Veel complicerende kenmerken waarom schepen bijzondere 

voorschriften/maatregelen in acht moeten nemen 
25 

 
8. Aard en aantal recreatieve activiteiten Punten 
1. Op het vaarwater komt beperkt kleinschalige recreatie langs de oever en geen 

waterport voor 
5 

2. Op het vaarwater komt beperkt kleinschalige recreatie en watersport voor 10 
3. Op het vaarwater komt grootschalige recreatie en watersport voor 15 
4. Het vaarwater is een intensief gebruikt recreatie- en watersportgebied 25 
 
 
B.2 Omgevingsgerelateerde kansfactoren:  
 
1. Aanwezigheid van kleinere en grotere havens aan groot open water Punten 

5 1. In/aan het vaarwater bevinden zich alleen kleinere (recreatieve) havens  
10 2. In /aan het vaarwater bevinden zich meerdere kleiner en grotere (industriële) 

havens 
15 3. In/aan het vaarwater bevinden zich meerdere grotere industriële havens met 

zware industrie. 
25 4. Het vaarwater is gelegen in een zwaar industrieel gebied  

 
2. Aantal ligplaatsen voor pleziervaartuigen Punten 

10 1. In het vaarwater bevinden zich enkele kleine jachthavens 
25 2. In het vaarwater bevinden zich meerdere grote jachthavens 

 
3. Invloed van getijdenwisselingen Punten 

0 1. Nee 
25 2. Ja  

 
4. Ligging ten opzichte van aanvliegroutes naar schiphol/luchthaven Punten 

10 1. Het vaarwater ligt gedeeltelijk in een aanvliegroute  
25 2. Het vaarwater ligt direct in een aanvliegroute 
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Afkortingenlijst 
A  
  
AC    Actiecentrum / Alarmcentrale / Algemeen Commandant 
AIS  Automatic Identification System 
AOV   Ambtenaar Openbare Veiligheid 
  
B  
  
B&W    Burgemeester & Wethouders 
BOT-mi  Beleids Ondersteunend Team milieu incidenten 
BRW    Brandweer 
BT   Beleidsteam 
BZK Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties 
  
C  
  
CdK   Commissaris der Koningin 
CoPI   Commando Plaats Incident 
CPA (zie ook MKA) Centrale Post Ambulancevervoer 
CRIB   Bureau Centraal Registratie en Inlichtingen 
  
D  
  
DCC  Departementaal Coördinatiecentrum 
DKW Directeur Kustwacht 
  
E  
  
EHBO    Eerste Hulp Bij Ongelukken 
ERC    Expertisecentrum Risico- en Crisiscommunicatie 
  
G  
  
GHOR    Geneeskundige Hulpverlening bij Ongevallen en Rampen 
GMC (zie ook GMK) Gemeenschappelijke Meldcentrale 
GMK (zie ook GMC) Gemeenschappelijke Meldkamer 
GNA   Gemeenschappelijke Nautische Autoriteit 
GNB   Gemeenschappelijk Nautisch Beheer 
GRIP    Gecoördineerde Regionale Incidentenbestrijdings Procedure 
  
H  
  
HID  Hoofdingenieurdirecteur 
HOvD   Hoofd Officier van Dienst 
HOvJ Hoofd Officier van Justitie 
HM piket Havenmeester piket 
HVL    Hoofd Verkeersleider 
  
I  
  
IMO   International Maritime Organisation 
IVW    Inspectie Verkeer en Waterstaat 
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J  
  
JRCC Joint Rescue Co-ordination Centre  
  
K  
  
KLPD   Korps Landelijke Politie Diensten 
KNBRD  Koninklijke Bond tot het Redden van Drenkelingen (nieuwe naam: 

Reddingsbrigade Nederland) 
KNRM  Koninklijke Nederlandse Redding Maatschappij 
KW   Kustwacht 
KWC Kustwachtcentrum 
  
L  
  
LNEG    Lokale Nautische Expert Groep 
LOCC    Landelijk Operationeel Coördinatiecentrum 
  
M  
  
MIC    Melding en Informatie Centrum   
MIRG Maritime Incident Response Group / Maritieme Incident Respons Groep 
MKA (zie ook CPA) Meldkamer Ambulancezorg 
MMT Mobiel Medisch Team 
  
N  
  
NCC   Nationaal CrisisCentrum 
  
O  
  
OOV   Openbare Orde en Veiligheid 
OPPLAN-SAR Operationeel Plan Search And Rescue 
OSC On Scene Coördinator 
OT   Operationeel Team 
OTO   Opleiden Trainen Oefenen 
OvD  Officier van Dienst 
OvD-B   Officier van Dienst Brandweer 
OvD-G   Officier van Dienst Geneeskundig 
OvD-P  Officier van Dienst Politie 
OvD-R  Officier van Dienst Rijkswaterstaat 
OvJ Officier van Justitie 
  
P  
  
PKHN   Permanente Kontaktgroep Handhaving Noordzee 
  
R  
  
RAC Regionale Alarmcentrale  
RAV   Regionale Ambulance Voorziening 
RBT   Regionaal Beleidsteam 
RBN Regionaal Beheersteam Noordzee 
RCC Rescue Coordination Centre 
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RCvD    Regionaal Commandant van Dienst 
RGF    Regionaal Geneeskundige Functionaris 
RIVM Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu 
RIZA   Rijksinstituut voor Integraal Zoetwaterbeheer en Afvalwaterbehandeling 
RMD   Radio Medische Dienst 
ROGS Regionaal Officier Gevaarlijke Stoffen 
ROT    Regionaal Operationeel Team 
RTGZ  Regeling Transport Gevaarlijke stoffen met Zeeschepen 
RWS    Rijkswaterstaat 
  
S  
  
SAR    Search And Rescue  
SGBO Staf Grootschalig en Bijzonder Optreden 
SITRAP / SITREP Situatie Rapport / Situation Report 
SMC SAR-Mission Coordinator 
  
T  
  
T1  Urgentieklasse 1 (A, B, C-instabiele slachtoffers): Gewonden wier leven 

onmiddellijk worden bedreigd door een obstructie van de ademwegen 
en/of door stoornissen van de ademhaling en/of circulatie.  

T2   Urgentieklasse 2 (A, B, C-stabiele slachtoffers te behandelen binnen 6 
uur): Gewonden wier leven na enkele uren wordt bedreigd door een 
obstructie van de ademwegen, stoornissen van de ademhaling en/of 
circulatie of die gevaar lopen op ernstige infecties of invaliditeit, wanneer 
zij niet binnen 6 uur na oplopen van het letsel behandeld worden. 

T3  Urgentieklasse 3 (A, B, C,-stabiele slachtoffers) Gewonden die niet 
bedreigd worden door een ademwegenobstructie, stoornissen van de 
ademhaling en/of circulatie, ernstige infectie of invaliditeit. Daarnaast 
bestaat een urgentieklasse 4. Deze kan in principe alleen onder 
oorlogsomstandigheden worden gehanteerd. 

T4 Urgentieklasse 4 (A, B, C-instabiele slachtoffers): Gewonden, waarbij 
onder de gegeven omstandigheden de ademweg niet kan worden 
vrijgemaakt en vrijgehouden, de ademhaling niet kan worden 
veiliggesteld, bloedingen niet tot staan kunnen worden gebracht en 
shock niet toereikend kan worden bestreden. 

  
V  
  
V&W   Ministerie van Verkeer en Waterstaat 
VC  Verkeerscentrale of verbinding-commandowagen 
VHF Very High Frequency (ultrakorte golf) 
VLC  Verkeersleiding Centrum 
VP  Verkeerspost 
  
W  
  
WRZO  Wet Rampen en Zware Ongevallen 
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1 Inleiding 
1.1 Inhoud deelrapport 

 
Inleiding Effectieve hulpverlening en crisisbeheersing voor incidenten op het water 

is gebaat bij een eenduidig begrip van de terminologie. De begrippenlijst in 
dit deelrapport is opgesteld als input voor de te vormen landelijke unité de 
doctrine.  
 
In het Besluit Kwaliteitscriteria Planvorming van 18 mei 2004 wordt gesteld 
dat toekomstige plannen dienen aan te sluiten bij de gehanteerde 
begripsomschrijvingen uit de wettelijke begrippenkaders. In het eindrapport 
Land-Zeeregelingen wordt opgemerkt dat in het Handboek Voorbereiding 
Rampenbestrijding eenduidige terminologie ontbreekt. Het komt voor dat 
de termen uit het Handboek in andere regelingen met een verschillende 
betekenis worden gebruikt. Dit leidt tot significante misverstanden en 
vermindert de effectiviteit bij de incidentbestrijding.  

  
HVR Deze begrippenlijst vormt een aanvulling op bijlage 2 van het Handboek 

Voorbereiding Rampenbestrijding.  
  
 In dit document zijn de begrippen die relevant zijn voor de incidentbe-

strijding op het water op alfabetische volgorde weergegeven.  
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2 Begrippen 
Bronvermelding Ten behoeve van de inventarisatie van de juiste terminologie en definities 

zijn onderstaande bronnen geraadpleegd. In de begrippenlijst is de bron 
aangegeven met de benoemde afkorting. Hierbij gelden bronnen als wet- 
en regelgeving als richtinggevend, boven de uitvoeringsplannen. 

- Besluit instelling Kustwacht 
- Binnenschepenbesluit 
- Binnenvaartpolitiereglement 
- Beheerplan voor de Rijkswateren (BPRW) 
- Coördinatieplan Incidentbestrijding Westerschelde (Westerschelde) 
- Coördinatieplan Rampenbestrijding Waddenzee (Waddenzee) 
- EG Richtlijn Havenstaatcontrole, 2005 
- Grondwaterwet 
- Handboek Voorbereiding Rampenbestrijding, juni 2003 (HVR) 
- Havenbeveiligingswet 
- Intergemeentelijk Rampbestrijdingsplan Waterwegen, 

Oevergemeenten Gelderland-Zuid, oktober 2004 (IRW 
Oevergemeenten Gelderland-Zuid) 

- Prestatienormen voor SAR op ruime binnenwateren 2006 Koninklijke 
Nederlandse Redding Maatschappij (KNRM) 

- Rampbestrijdingsplan Westerschelde 
- Rampenplan voor de Noordzee, 2006 (Noordzee) 
- Regeling inzake de SAR-dienst, 1994 (SAR) 
- Samenwerkingsregeling voor de ongevalbestrijding in het 

IJsselmeergebied (SAMIJ) 
- Scheepvaartreglement territoriale zee 
- Scheepvaartverkeerswet 
- Vreemdelingenbesluit 2000 (Vb 2000) 
- Waterschap Rivierenland 
- Wet Bestrijding Ongevallen op de Noordzee (Wet BON) 
- Wet buitenlandse schepen 
- Wet geneeskundige hulpverlening bij ongevallen en rampen (Wghor) 
- Wet luchtvaart 
- Wet milieubeheer 
- Wet op de waterhuishouding 
- Wet op de waterkering 
- Wet Rampen en Zware Ongevallen (WRZO) 
- Wet verontreiniging oppervlaktewateren 
- Wet verontreiniging zeewater  
- Wet voorkoming verontreiniging door schepen 
- Wrakkenwet, juli 1934 (Wrakkenwet) 
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2.1 Begrippenlijst 

 
Aanlandingsplaats Plaats waar een hulpverleningsvaartuig of helikopter 

aanlandt, tevens geschikt voor overladen van slachtoffers in 
andere vervoersmiddelen. (Bron: HVR en Waddenzee) 

  
Aanlandingsprocedure Procedure die gevolgd wordt voor, tijdens en na de 

aanlanding. (Bron: HVR) 
  
Aanrijtijd Tijdsverloop tussen het verlaten van de kazerne bij het 

uitrukken en de aankomst van de eerste uitruk op de plaats 
van inzet. 

  
Aanvaartijd  Tijdsverloop tussen het verlaten van de wal bij het uitrukken 

en de aankomst van de eerste uitruk op de plaats van inzet. 
  
Actiecentrum (AC) 
 

De plaats van waaruit een dienst of organisatie de eigen 
bijdrage aan de rampbestrijding regelt (zie ook 
gemeenschappelijk actiecentrum). (Bron: HVR) 

  
Afschaling 
 

Als de bestrijding van het incident de afronding nadert en ook 
de directe effecten geen operationele aansturing meer 
behoeven, wordt met de afschaling van de ingezette 
hulpdiensten en de bestuurlijke gremia begonnen. Afhankelijk 
van de stand van zaken zal, veelal per kolom, fasegewijs 
afgebouwd worden. (Bron: HVR) 

  
Alarmeren 
 

Het geven van een attentiesignaal dat, al dan niet via 
hetzelfde medium, dient te worden gevolgd door een oproep 
(eenheden/diensten) of een waarschuwing (o.a. het publiek). 
(Bron: HVR) 

  
Ankerplaats 
 

Een plaats in een haven of andere zone binnen de jurisdictie 
van een haven waar schepen voor anker kunnen liggen.  
(Bron: EG Richtlijn Havenstaatcontrole 2005) 

  
Bakbeheer Het fysieke beheer over vaarwegen (Bron: Waterschap Rijnland) 
  
Beheerplan voor de 
Rijkswateren 

In de Wet op de waterhuishouding is bepaald dat de Minister 
van Verkeer en Waterstaat in samenspraak met de Minister 
van Volkshuisvesting, Ruimtelijke Ordening en Milieubeheer 
(VROM) periodiek een beheerplan opstelt voor de 
rijkswateren. Het Beheerplan voor de Rijkswateren geeft 
inzicht in de wijze waarop het rijk zijn wateren beheert en 
geeft daarmee uitwerking aan het regeringsbeleid op het 
gebied van integraal waterbeheer. 

  
Beleidsteam 
 

Orgaan, waarbinnen onder voorzitterschap van de 
burgemeester of Commissaris der Koningin besluitvorming, 
beleidsbepaling en beleidscoördinatie plaatsvindt. (Bron: HVR) 

  
Bestuursdwang Het door het bevoegde bestuursorgaan op kosten van de 

overtreder ongedaan maken van het geen in strijd met de wet 
is. 
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Bevoegd gezag 
 

Het bevoegd gezag is het bestuursorgaan dat bevoegd is tot 
het geven van een beschikking of het nemen van een ander 
besluit. (Bron: Wet milieubeheer) 
 
In uitvoering: 
Al naar gelang de van toepassing zijnde wettelijke bepaling is 
dit bijvoorbeeld de burgemeester, de voorzitter van de 
regionale brandweer, de Commissaris van de Koningin, een 
minister. (Bron: HVR) 

  
Bijstand 
 

Aanvullend potentieel van buiten de eigen dienst, 
aangevraagd door het bevoegd gezag. (Bron: HVR) 

  
Bronbestrijding Het bestrijden van het incident op locatie. (Bron: Westerschelde) 
  
C2000 Communicatienetwerk voor politie, Koninklijke 

Marechaussee, GHOR en brandweer. Aan deze diensten 
gelieerde organisaties (bijvoorbeeld KNRM en 
reddingsbrigades) kunnen ook gebruikmaken van het 
netwerk.  

  
Calamiteit Een zwaar ongeval of niet-ongeval met grote materiële 

schade waarbij een gecoördineerde inzet van meerdere 
parate en niet-parate diensten en eventueel andere 
maatschappelijke organisaties vereist is, waarvan de 
gevolgen en uitstralingseffecten beheersbaar zijn (of lijken), 
en waarbij stabilisatie binnen redelijke tijd haalbaar is (of lijkt), 
maar waarbij escalatie niet uitgesloten is te achten. Ook 
genoemd: "grootschalig incident", "niet-ramp", "bijna-ramp", 
"dreigende ramp".  

  
Chartervaart  
 

Het geheel van commercieel geëxploiteerde schepen met 
overnachtingsmogelijkheid voor de opvarenden. (Bron: KNRM) 

  
Commando Plaats Incident 
(CoPI) 
 

Het team waarin vertegenwoordigers van brandweer, politie, 
GHOR en mogelijk anderen samenwerken onder 
éénhoofdige leiding. (Bron: Westerschelde) 
Het CoPI bestaat tenminste uit de leider CoPI en uit 
functionarissen die leiding geven aan operationele eenheden 
van de politie, GHOR en brandweer.  

  
CoPI te water Het team waarin vertegenwoordigers van operationele 

partijen onder éénhoofdige leiding samenwerken met 
gebruikmaking van een commandovaartuig.  

  
Commandovaartuig De operationele commandovoering op de plaats van het 

incident kan vanaf het water georganiseerd worden, om een 
accuraat beeld te vormen van het incident en om op 
adequate wijze feitelijk leiding te geven aan de 
incidentbestrijding door de hulpdiensten en nautische 
partijen. De commandovaartuigen zijn in functionaliteit 
vergelijkbaar met een commandovoertuig op het land. Het 
faciliteert het CoPI te water in het uitvoeren van haar taken.  
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Coördinerend bestuurder 
 

Een van de vooraf aangewezen bestuurder die zorgt voor 
afstemming bij rampen. Een voorbeeld van een coördinerend 
bestuurder is een coördinerend burgemeester die als taak 
heeft bij rampen met een bovenlokaal karakter de betrokken 
burgemeesters te ondersteunen als opgeleide adviseur en 
die het Regionaal Beleidsteam voorzit.1 
De coördinerende bestuurder fungeert als aanspreekpunt 
voor de Operationeel Leider.  

  
Crisis 
 

Een ernstige verstoring van de basisstructuren dan wel 
aantasting van fundamentele waarden en normen van het 
maatschappelijk systeem. (Bron: HVR) 

  
Cruiseschip  
 

Een zee- of binnenvaartschip dat bestemd is voor het vervoer 
van passagiers met overnachtingsmogelijkheid. 

  
Deelproces Zie rampbestrijdingsproces. 
  
Dijkgraaf De voorzitter van een waterschap (voorzitter van zowel het 

algemeen als het dagelijks bestuur) wordt soms dijkgraaf of 
watergraaf genoemd.  

  
Effectbestrijding Het bestrijden van de gevolgen van de effecten van het 

incident voor de omwonenden, milieu en de omliggende 
bedrijven. 

  
Effectgebied Gebied rondom het incident dat direct getroffen is (of kan 

worden) door gevaarlijke stoffen, schokgolven, brokstukken, 
water of hitte ten gevolge van de ramp. 
In dit gebied kan het nodig zijn maatregelen ten aanzien van 
de bevolking en/of het milieu te nemen.  

  
Effect op het land Situaties op het water met gevolgen voor het land. De acties 

te land vinden plaats onder leiding van de daarvoor 
verantwoordelijke autoriteiten. 
Er is sprake van effect op het land indien er één of meer 
rampbestrijdingsprocessen op het land worden opgestart als 
gevolg van het incident.  

  
Evacuatie 
 

Een door de overheid gelaste verplaatsing van groepen 
personen in Nederland met daaronder begrepen: 
vervoer(sbegeleiding), opneming, verzorging en terugkeer 
van deze groepen, de voorbereiding daarvan en de nazorg. 
(Bron: HVR) 

  
Fast ferry  Zie Veerboot (met een kruissnelheid hoger dan 18 knopen). 
  
Gemeenschappelijke 
actiecentrum 
 

Eén actiecentrum van enkele diensten, eventueel uit 
verschillende gemeenten, dat gericht is op één of meer 
activiteiten in een niet scherp af te bakenen of 
onsamenhangend gebied. (Bron: HVR) 

                                                 
1 Bron is HVR, met daarbij de opmerking dat daarin enkel gesproken wordt over een coördinerend 
burgemeester en hier een aanvulling wordt gemaakt in de vorm van een coördinerend bestuurder. 



  
Geneeskundige hulpverlening 
 

Het organiseren van de hulpverleningsactiviteiten op het 
gebied van de somatische en psychosociale zorg en de 
preventieve en openbare gezondheidszorg naar aanleiding 
van een zwaar ongeval of een ramp, de gewondenzorg door 
militairen daaronder niet begrepen. (Bron: Wghor) 

  
Gecoördineerde Regionale 
Incidentenbestrijdings 
Procedure (GRIP) 
 

Uitwerking van het opschalingsproces in 
coördinatiealarmfasen. Elk coördinatiealarm heeft zijn eigen 
kenmerken, die gebaseerd zijn op de bijbehorende taken, 
bevoegdheden of verantwoordelijkheden. (Bron: HVR) 

  
Handboek Voorbereiding 
Rampenbestrijding 

Het Handboek Voorbereiding Rampenbestrijding is een 
naslagwerk dat beoogt een actueel, samenhangend en 
gebruiksvriendelijk overzicht te verschaffen van de kennis 
over beleid en praktijk van de (voorbereiding op de) 
rampenbestrijding. Bovendien wil het Handboek fungeren als 
wegwijzer voor de grote hoeveelheid documentatie die de 
afgelopen jaren is verschenen. 
Het is volledig gebaseerd op reeds bestaande documentatie 
zoals handleidingen, leidraden, modellen, referentiekaders, 
beleidsnota's, wetgeving en circulaires. 

  
Haven Een haven is een aanlegplaats voor schepen, waar ook 

goederen worden verscheept en gelost. 
Soorten havens: 

o binnenhaven  
o jachthaven (watersporthaven)  
o marinehaven  
o natuurlijke haven (beschut stuk zee, niet per se een 

scheepshaven)  
o vissershaven (zie ook: Lettercode van de thuishaven)  
o woonhaven (voor woonboten)  
o zeehaven 

  
Hoofdingenieur-directeur (HID) De HID is in zijn beheergebied, namens de minister van 

Verkeer en Waterstaat, als bevoegde autoriteit of als 
bevoegd gezag (in mandaat namens de minister) 
verantwoordelijk voor de volgende zaken: 
 
• het beheer van de rijksoppervlaktewateren (waterkwaliteit 
en kwantiteit);  
• het beheer van de rijkswaterstaatswerken (dit zijn alle 
watergangen met de daarbij behorende kunstwerken zoals 
stuwen, gemalen, sluizen, afsluitbare duikers en dergelijke 
voor zover ze niet onder het beheer van gemeente of 
waterschap staan);  
• het nautisch en infrastructureel beheer van de 
scheepvaartwegen;  
• het beheer over het rijkswegennet. 

  
Hoogheemraadschap Zie waterschap 
  
Hulpverleningsproces Zie rampbestrijdingsproces. 
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Hulpverleningsvaartuig Zie incidentbestrijdingsvaartuig 
  
Incident Een aanvaring, een stranding of een ander incident met een 

schip bij de navigatie, dan wel een ander voorval aan boord 
van het schip of daarbuiten, dat materiele schade aan het 
schip of aan zaken aan boord daarvan veroorzaakt of dreigt 
te veroorzaken. (Bron: Noordzee) 

  
Incidentbestrijding Het geheel van overheidsmaatregelen inzake de 

voorbereiding op de bestrijding van incidenten, de 
daadwerkelijke bestrijding en de nazorg ervan. 

  
Incidentbestrijdingsvaartuig Een vaartuig dat specifiek wordt ingezet voor de bestrijding 

van incidenten aan boord van schepen en/of het bestrijden 
van uitstromende gevaarlijke stoffen op het water of de 
effecten daarvan. Het vaartuig dient hiervoor te zijn uitgerust 
met een diversiteit aan materialen, en dient te worden 
bemand met speciaal voor deze taak opgeleid personeel. 

  
Informatiemanagement  Dit proces heeft tot doel het verkrijgen van alle voor de 

bestrijding van het grootschalig incident relevante informatie 
en die actief beschikbaar stellen. De juiste informatie moet in 
de juiste vorm en op het juiste moment beschikbaar zijn voor 
degenen die deze nodig hebben. De juiste informatie kan in 
dit verband worden gedefinieerd als de actuele, essentiële 
punten van het grootschalig incident, de verwachte effecten 
en de ingezette capaciteiten. Hieronder valt ook de expertise 
die nodig is voor een effectieve bestrijding. De juist vorm is in 
elk geval een multidisciplinair totaalbeeld met deze essentiële 
punten, dat goed toegankelijk, overzichtelijk en zoveel 
mogelijk gestandaardiseerd is. (Bron: Basisvereisten 
Crisismanagement LBC 2006) 

  
Informatiemanager De informatiemanager organiseert de informatievoorziening 

met als doel het tijdig verkrijgen en het actief beschikbaar 
stellen van alle relevante informatie met betrekking tot het 
incident aan alle disciplines van de regionale 
crisisorganisatie, zodat de informatievoorziening op een 
eenduidige wijze georganiseerd wordt. (Bron: Westerschelde) 

  
Inschepingsplaats Plaats waar (zwaar) materiaal aan boord van een vaartuig 

wordt gebracht, eventueel met behulp van kranen. (Bron: 
Westerschelde) 

  
Kapitein Degene die het gezag heeft over het schip. (Bron: Wet BON) 
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Kustwacht en 
Kustwachtcentrum 

Samenwerkingsorgaan van rijksdiensten voor de operationele 
uitvoering van de rampen- en incidentenbestrijding op zee. 
(Bron: Noordzee)  
 
Kustwachtcentrum is het Joint Rescue Coordination Centre 
(JRCC) te Den Helder van het Ministerie van Defensie dat 
dient als informatiecentrum voor de uitvoering van 
kustwachttaken, belast met  het operationeel commando-
centrum, nationaal maritiem en aëronautisch 
reddingscoördinatiecentrum, centrale meldkamer en 
maritieme assistentiedienst. (Bron: Besluit instelling Kustwacht) 

  
Leiding & coördinatie Dit proces heeft tot doel het verkrijgen het zo optimaal 

mogelijk bestrijden van een grootschalig incident. Dit door 
een effectieve aansturing van alle betrokken diensten, 
sleutelfunctionarissen en eenheden te waarborgen. Het 
proces behelst voor alle disciplines (horizontaal) en voor alle 
niveaus (verticaal) het in onderlinge samenhang vaststellen 
van de wijze van bestrijden van het incident (besluitvorming), 
het coördineren van en leiding geven aan de feitelijk 
bestrijding c.q. aan de inhoudelijke 
rampbestrijdingsprocessen, het monitoren van de resultaten 
en het op basis hiervan beoordelen en bijstellen van de 
bestrijding. (Bron: Basisvereisten Crisismanagement LBC 2006)  

  
Luchtvaartuig Toestel, dat in de dampkring kan worden gehouden ten 

gevolge van krachten, die de lucht daarop uitoefent, anders 
dan de krachten van de lucht tegen het aardoppervlak. 
(Bron: Wet luchtvaart) 

  
Marifoon De marifoon is bedoeld voor gebruik in de maritieme 

communicatie en in het nautische berichtenverkeer. Het kan 
zenden en ontvangen in de VHF-band. De plaatsing en 
bediening van een marifoon is aan wettelijke regels 
gebonden. 

  
Melding & alarmering Dit proces heeft tot doel het verkrijgen, (zo mogelijk) 

verifiëren en combineren van de essentiële gegevens van 
een incident, het beoordelen van die gegevens, die vertalen 
naar de initiële hulp- en inzetbehoefte en het zo snel en 
effectief mogelijk beschikbaar maken van die hulp. (Bron: 
Basisvereisten Crisismanagement LBC 2006)    

Monodisciplinair optreden 
 

Elke hulpverleningsdienst werkt volgens eigen regels en 
procedures en er is geen behoefte aan multidisciplinaire 
coördinatie. 

  
Multidisciplinair optreden 
 

Door de complexiteit van het incident is er behoefte aan 
structurele coördinatie en treden de hulpverleningsdiensten 
op het land en op het water gecoördineerd op om het incident 
te bestrijden.  

  
Nautisch beheer 
 

De zorg voor de veilige en vlotte afwikkeling van het 
scheepvaartverkeer.  
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Nazorg 
 

Geheel van maatregelen gericht op terugkeer naar de 
normale situatie. (Bron: HVR) 

  
Officier van Dienst 
 

Piketfunctionaris van de parate diensten (brandweer, politie, 
GHOR) die volgens rooster is belast met 
hulpverleningseenheden bij branden en ongevallen.  
(Bron: IRW Oevergemeenten Gelderland Zuid) 

  
Ongeval Een aanvaring, een stranding of een ander incident met een 

schip bij de navigatie, dan wel een ander voorval aan boord 
van het schip of daarbuiten, dat materiële schade aan het 
schip of aan zaken aan boord daarvan veroorzaakt of dreigt 
te veroorzaken. (Bron: Wet BON) 

  
On-Scene-Coördinator (OSC) De directeur Kustwacht kan een functionaris belasten met de 

praktische coördinatie op de plaats van het ongeval.  
(Bron: Noordzee) 

  
Op- & afschaling Dit proces heeft tot doel om steeds zoveel mogelijk de juiste 

hoeveelheid bestrijdingspotentieel (mensen en middelen) 
beschikbaar te hebben om een grootschalig incident optimaal 
te bestrijden. (Bron: Basisvereisten Crisismanagement LBC 2006)    

  
Operationele leiding De bevoegdheid tot het in opdracht van de burgemeester 

geven van bindende aanwijzingen aan 
commandanten/hoofden van de bij de rampbestrijding 
samenwerkende zelfstandige diensten, zonder daarbij te 
treden in de bevoegdheden van de commandanten/hoofden 
van de diensten aangaande de wijze van uitvoeren van de 
taken op de gemeentelijk ingedeelde gebieden. (Bron: HVR) 
 
De operationele leiding richt zich op het procesniveau en niet 
op het uitvoeringsniveau. 

  
Operationeel leider 
 

Deze functionaris is door het bevoegd gezag aangewezen 
om de operationele leiding over de gehele multidisciplinaire 
operatie uit te oefenen. Hij adviseert de burgemeester in het 
beleidsteam over operationele aangelegenheden, als 
voorzitter van het ROT.  
Beleidsbeslissingen vertaalt hij binnen het operationeel team 
in operationele opdrachten en hij coördineert de uitvoering 
daarvan. (Bron: HVR) 

  
Operationeel team Zie Regionaal Operationeel Team (ROT) 
  
Opkomsttijd (zie ook reactie- en 
responstijd)  

Tijd tussen de melding en het moment dat de eerste uitruk ter 
plaatse is. Opkomsttijd is uitruktijd vermeerderd met aanrijtijd 
en/of aanvaartijd. (Bron: CBS) 

  
Oppervlaktewater Waterkolom plus waterbodem.  
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Opschalen 
 

Het veranderingsproces tijdens een ramp van het 
functioneren van het bestuur, de parate diensten en de 
gemeente, vanuit de dagelijkse situatie naar één regionale 
organisatievorm waarmee een ramp multidisciplinair wordt 
bestreden. Opschaling is uitgewerkt in coördinatiealarmfasen; 
ook wel Gecoördineerde Regionale Incidentenbestrijdings 
Procedure (GRIP) genoemd. (Bron: HVR) 

  
Opstapplaats Personeel en/of materiaal kan daar opstappen of overgezet 

worden. Deze zijn zowel via land als water te bereiken. 
  
Partyschip  
 

Een commercieel geëxploiteerd schip zonder 
overnachtingsmogelijkheden voor passagiers en met een 
capaciteit van tenminste 50 opvarenden. 

  
Preventie 
 

Geheel van maatregelen gericht op het zo klein mogelijk 
houden van risico’s en de gevolgen van eventuele ongevallen 
te beperken. (Bron: HVR) 

  
Preparatie 
 

De voorbereiding op de acute bestrijding van ongevallen en 
rampen. (Bron: HVR) 

  
Primaire Waterkering  Een waterkering, die beveiliging biedt tegen overstroming 

doordat deze ofwel behoort tot het stelsel dat een 
dijkringgebied - al dan niet met hoge gronden omsluit, ofwel 
vóór een dijkringgebied is gelegen. (Bron: Wet op de waterkering) 

  
Pro-actie 
 

Het wegnemen van structurele oorzaken van fysieke 
onveiligheid en het voorkomen van het ontstaan daarvan. 

  
Procesverantwoordelijke 
 

De organisatie die verantwoordelijk is voor een adequate 
uitvoering van een van de 28 rampbestrijdingsprocessen.  

  
Ramp of zwaar ongeval 
 

Een gebeurtenis waardoor een ernstige verstoring van de 
openbare veiligheid is ontstaan, waarbij het leven en de 
gezondheid van vele personen, het milieu of grote materiële 
belangen in ernstige mate worden bedreigd of zijn geschaad, 
en waarbij een gecoördineerde inzet van diensten en 
organisaties van verschillende disciplines is vereist om de 
dreiging weg te nemen of de schadelijke gevolgen te 
beperken. (Bron: WRZO) 

  
Rampbestrijdingsplan Beleid ten aanzien van de vastgestelde rampen en zware 

ongevallen waarvan de plaats, aard en gevolgen 
voorzienbaar zijn. Hierin is het geheel van de bij die ramp of 
dat zware ongeval te nemen maatregelen opgenomen.  
(Bron: WRZO)  
 
Met ‘plaats’ wordt niet slechts één gebied bedoeld, maar naar 
analogie van de HVR ook een object of een traject (zoals 
spoorweg, weg, vaarwegen of watergebied).  
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Rampbestrijdingsproces Een hulpverlenings- of rampbestrijdingsactiviteit die van 
wezenlijk belang is in een of meer ramptypen. De processen 
kunnen geclusterd worden naar bron- en effectbestrijding, 
geneeskundige hulpverlening, rechtsorde en verkeer, 
bevolkingszorg en nautische processen. Voor 
incidentbestrijding op het water zijn 3 extra 
rampbestrijdingsprocessen benoemd t.o.v. de processen op 
het land, voor de ‘waterpartijen’ (= nautische processen).  
(Ook deelproces of hulpverleningsproces) 

  
Rampenbeheersing 
 

Het geheel van overheidsmaatregelen inzake het voorkomen 
en beperken van risico’s die tot rampen en zware ongevallen 
kunnen leiden, de voorbereiding op de bestrijding van 
rampen en zware ongevallen, de daadwerkelijke bestrijding 
en de zorg na rampen. Rampenbeheersing omvat het 
risicobeleid van de overheid en de rampenbestrijding.  
(Bron: HVR) 

  
Rampenbestrijding 
 

Het geheel van overheidsmaatregelen inzake de 
voorbereiding op de bestrijding van rampen en zware 
ongevallen, de daadwerkelijke bestrijding en de zorg na 
rampen. (Bron: HVR)  

  
Rampenplan 
 

Een organisatieplan waarin in algemene zin is aangegeven 
hoe in geval van een ramp of een dreigende ramp gehandeld 
dient te worden te einde tot een doelmatig bestrijden van de 
ramp en de gevolgen daarvan te komen. (Bron: HVR) 

  
Rampgebied 
 

Deel van het Nederlands grondgebied waarvoor 
buitengewone omstandigheden in de zin van de rampenwet 
zijn afgekondigd. (Bron: HVR) 

  
Ramptype 
 

Een categorie van mogelijke rampen, die qua soort effecten 
en qua ontwikkeling in de tijd op elkaar lijken. (Bron: HVR) 

  
Redden van drenkeling 
 

Alle maatregelen en voorzieningen die getroffen moeten 
worden om opvarende van schepen of inzittende van 
luchtvaartuig uit het water in de directe omgeving van het 
ongeval te redden en te vervoeren naar een plaats waar 
verdere behandeling kan plaatsvinden.  

  
Regionaal Beleids Team (RBT) 
 

Het door de coördinerend bestuurder samengestelde orgaan 
dat hem bij de bestuurlijke coördinatie van het zware ongeval 
of ramp bij staat. (Bron: Waddenzee) 

  
Regionaal Operationeel Team 
(ROT) 
 

Een team van vertegenwoordigers van de betrokken 
diensten/organisaties in een gemeentelijke of provinciale 
rampenstaf dat onder leiding van respectievelijk de 
operationeel leider (GRS) of de staf-coördinator (PRS) een 
gecoördineerde uitvoering van de rampbestrijding bevordert. 
(Bron: HVR) 

  
Reactietijd Zie opkomsttijd  
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Repressie 
 

Het daadwerkelijk bestrijden van onveiligheid en het zorgen 
voor de daarbij behorende hulpverlening. (Bron: HVR) 

  
Responstijd Zie opkomsttijd  
  
Rijkshavenmeester De rijkshavenmeester is door de Minister van Verkeer en 

Waterstaat aangewezen als de bevoegde autoriteit voor de 
nautische veiligheid en het scheepvaartverkeer. Hij is 
verantwoordelijk voor de veiligheid van het 
scheepvaartverkeer in zijn gebied. Er zijn enkele belangrijke 
‘aanloopgebieden’ waarbinnen scheepvaart Nederland 
bereikt. Het gaat hier om de kustwateren voor de 
Westerschelde, Rotterdam, Scheveningen, IJmuiden, 
Terschelling en de Eemsmonding. De Rijkshavenmeesters 
staan in nauw contact met de HID van deze regio’s. 

  
Ruime binnenwateren 
 

Alle binnenwateren waarover de Kustwacht een SAR 
verantwoordelijkheid heeft en die de KNRM tot haar 
dekkingsgebied rekent: 
- Waddenzee Oost (inclusief Eems-Dollard) 
- Lauwersmeer 
- Waddenzee Midden 
- Waddenzee West 
- IJsselmeer 
- Markermeer 
- Zwartemeer 
- Randmeren (te weten: Veluwerandmeren (tussen de 

sluizen: Drontermeer, Velumemeer, Wolderwijd, 
Nuldernauw), Ketelmeer en Vossemeer) 

- Nijkerkernauw, Eemmeer, Gooimeer en IJmeer 
- Haringvliet 
- Hollands Diep tot aan de Moerdijkbrug 
- Grevelingenmeer 
- Krammer en Volkerak  
- Oosterschelde inclusief Keten en Verdronken Land van 

Zuid-Beveland 
- Veersemeer 
- Westerschelde  
Alle binnenwateren zijn gemeentelijk ingedeeld. 
(Bron: KNRM) 

  
Samenhangend Watersysteem Het geografisch gebied dat als zodanig is benoemd, op basis 

van de indeling van de stroomgebieden van de Nederlandse 
wateren. Het samenhangend watersysteem betreft het geheel 
van waterafvoer en –aanvoer en bestaat uit watergangen.  
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Slachtoffer Een slachtoffer is een persoon die een schokkende 
gebeurtenis (buiten de gebruikelijke menselijke ervaring) 
heeft meegemaakt, daarvan getuige is geweest.  
Slachtoffers worden ten tijde van een incident in een 
bepaalde triageklasse ingedeeld: 

1. Urgentieklasse 1 (T1) (A, B, C-instabiele slachtoffers): 
Gewonden wier leven onmiddellijk worden bedreigd 
door een obstructie van de ademwegen en/of door 
stoornissen van de ademhaling en/of circulatie.  

2. Urgentieklasse 2 (T2) (A, B, C-stabiele slachtoffers te 
behandelen binnen 6 uur): Gewonden wier leven na 
enkele uren wordt bedreigd door een obstructie van de 
ademwegen, stoornissen van de ademhaling en/of 
circulatie of die gevaar lopen op ernstige infecties of 
invaliditeit, wanneer zij niet binnen 6 uur na oplopen 
van het letsel behandeld worden.  

3. Urgentieklasse 3 (T3) (A, B, C,-stabiele slachtoffers) 
Gewonden die niet bedreigd worden door een 
ademwegenobstructie, stoornissen van de ademhaling 
en/of circulatie, ernstige infectie of invaliditeit. 
Daarnaast bestaat een urgentieklasse 4. Deze kan in 
principe alleen onder oorlogsomstandigheden worden 
gehanteerd.  

4. Urgentieklasse 4 (T4) (A, B, C-instabiele slachtoffers): 
Gewonden, waarbij onder de gegeven 
omstandigheden de ademweg niet kan worden 
vrijgemaakt en vrijgehouden, de ademhaling niet kan 
worden veiliggesteld, bloedingen niet tot staan kunnen 
worden gebracht en shock niet toereikend kan worden 
bestreden.  

 (Bron: WRZO)  
  
Search And Rescue (SAR) 
 

De opsporing en redding van in nood verkerende 
bemanningen en passagiers van vliegtuigen, schepen en 
offshore mijnbouwinstallaties binnen het geografische gebied 
waarvan de grens aan de zeezijde is omschreven in de 
publicatie SAR 2 circulaire 2 van de Internationale Maritieme 
Organisatie, zijnde de grens van de Nederlandse exclusieve 
economische zone, en dat zich aan de landzijde uitstrekt over 
de Nederlandse kustwateren, de Waddenzee, het IJsselmeer, 
met inbegrip van de randmeren, en de Zuidhollandse en 
Zeeuwse stromen.  
Voor incidenten met luchtvaartuigen valt het verantwoordelijk-
heidsgebied samen met het in het ‘European Air Navigation 
Plan’ van de Internationale Burgerluchtvaartorganisatie 
(ICAO) omschreven SAR-gebied (‘Search and Rescue 
Region’ – SRR). (Bron: SAR) 
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Scheepsbrandbestrijding Het voorkomen, beperken en bestrijden van brand en 
brandgevaar gericht op het herstellen van de fysieke 
veiligheid van het schip, de lading en de directe omgeving 
daarvan. (Bron: Rampbestrijdingsplan Westerschelde) 

  
Schip 
 

Elke zaak, geen luchtvaart zijnde, die blijkens zijn constructie 
bestemd is om te drijven en drijft of heeft gedreven.  
(Bron: Wet BON) 

  
Uitruktijd  Tijdsverloop tussen de eerste melding van een incident en 

het uitrukken van de eerste eenheden. 
  
Vaarweg Elk voor het openbaar verkeer met schepen openstaand 

water. (Bron: Binnenvaartpolitiereglement) 
  
Veerboot  
 

Schip dat is gebouwd of bestemd voor het bedrijfsmatig 
vervoer van meer dan 12 personen buiten de bemanning 
alsook van voertuigen op meer dan twee wielen, en dat een 
bootdienst onderhoudt tussen twee of meer aanlegplaatsen 
gelegen aan de Dollard, de Eems, de Waddenzee,  
met inbegrip van de verbindingen met de Noordzee, of de 
Westerschelde en de zeemonding daarvan, met  
inbegrip van de waterwegen tussen Zeeuwsch-Vlaanderen 
enerzijds en Walcheren en Zuid-Beveland anderzijds. 
(Bron: Binnenschepenbesluit) 

  
Verkeerscentrale De instantie die bevoegd is tot het geven van 

verkeersinformatie dan wel verkeersaanwijzingen in een 
verkeersbegeleidend systeem. 

  
Verkeerspost Zie verkeerscentrale. 
  
Verwerkingstijd De tijd tussen de aanname van de melding en de uitgifte van 

de melding.  
  
VHF-band Binnen de maritieme sector wordt de VHF-band (very high 

frequency) of ultrakortegolfband gebruikt voor de marifoon 
communicatie.  

  
Vluchthaven 
 

Een ligplaats, waaronder ook een aangewezen ankerplaats, 
waar verdere afhandeling van een vaartuig met problemen 
kan plaatsvinden. (Bron: Westerschelde) 

  
Waakvlamovereenkomst 
 

Een overeenkomst met een derde bedrijf of organisatie, die 
tot doel heeft om bij ongevallen (indien nodig) een 
aanzienlijke uitbreiding van het hulpverleningspotentieel te 
kunnen bereiken. (Bron: SAMIJ) 

  
Waarnemen en meten Handelingen die moeten worden verricht om de bronsterkte 

en het mogelijk verspreidings- en of effectgebied van een 
emissie van gevaarlijke stoffen op een betrouwbare wijze 
vast te stellen ten einde de juiste maatregelen voor het bron- 
en effectgebied te kunnen vaststellen.  
(Bron: Rampbestrijdingsplan Westerschelde)  
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Waterstaatswerk Oppervlaktewateren en waterkeringen, met inbegrip van de 
daartoe behorende kunstwerken en hetgeen verder naar hun 
aard daartoe behoort. Als waterstaatswerk kan onder meer 
aangemerkt: waterkeringen, wegen, vaarwegen, havens, 
bruggen, duikers, stranden van de zee, bergingsgebieden, 
ondersteunende kunstwerken. Waterstaatswerken kunnen 
bestaan uit van nature aanwezige werken, zoals rivieren, of 
uit kunstwerken zoals kanalen. (Bron: Waterstaatswet 1900) 

  
Waterbeheer Waterbeheer is de overheidszorg gericht op de doelstellingen 

zoals neergelegd in de diverse wetten en wordt veelal 
onderscheiden in de zorg voor: 

o veiligheid (waterkering); 
o waterkwantiteit; 
o waterkwaliteit; 
o bakbeheer. 

NB: Na inwerkingtreding van de Waterwet (in de loop van 
2009) vervallen de specifieke wettelijke regelingen.  

  
Waterkeren  
en  
Waterkeringsbeheerder 

Het beheer en de instandhouding van de kunstwerken 
behorend bij de rijkswateren. Ongevallen kunnen tot 
sterktevermindering van de (primaire) waterkeringen en de 
daarbij behorende kunstwerken (zoals gemalen, 
inlaatduikers, maar ook waterkerende tunnels).  
 
De waterbeheerder die het primaire waterkeringsbeheer 
heeft. (Bron: Wet op de waterkering) 

  
Waterkwaliteitsbeheer 
en 
Waterkwaliteitsbeheerder 
 

De zorg voor de waterkwaliteit van het oppervlaktewater. 
 
De waterbeheerder die het waterkwaliteitsbeheer van een 
water heeft. (Bron: Wet verontreiniging oppervlaktewateren, de Wet 
verontreiniging zeewater en de Wet milieubeheer) 

  

Waterkwantiteitsbeheer  
en 
Waterkwantiteitsbeheerder 

De zorg voor het op peil houden van het oppervlaktewater. 
 
Het openbaar gezag dat belast is met kwantiteitsbeheer van 
oppervlaktewater. (Bron: Wet op de waterhuishouding) 

  
Waterstaatswerk 
 
en 
 
Beheerder Waterstaatswerk 

In beheer zijnde wateren, waterkeringen en wegen alsmede,
de daarin gelegen kunstwerken en hetgeen verder naar hun
aard daartoe behoort. (Bron: Wet beheer rijkswaterstaatswerken)  
 
Onze Minister van Verkeer en Waterstaat, Gedeputeerde
Staten, het dagelijks bestuur van een waterschap of 
burgemeester en wethouders, al naar gelang het betreft 
waterstaatswerken in beheer bij het Rijk, een provincie, een 
waterschap of een gemeente. 

  
Waterschap Een waterschap of hoogheemraadschap is een

overheidsinstantie die in een bepaalde regio in Nederland tot 
taak heeft de waterhuishouding te regelen. Ook wordt de term 
waterschap gebruikt om de regio aan te duiden waarover die 
instantie gaat. 
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Watersysteem Water, oever en bodem. (Bron: SAMIJ) 
  
Wrakken 
 

Vaartuigen, overblijfselen van vaartuigen en alle andere 
voorwerpen in openbare wateren gestrand, gezonken of aan 
de grond geraakt, of vastgeraakt op of in waterkeringen of 
andere waterstaatswerken. (Bron: Wrakkenwet) 

  
Zorgnormen 
 

De beschrijving van de gewenste inzet bij een hulpvraag met
een specificatie van de volgende onderdelen: 

• opkomsttijd basisinzet 
• de opschalingscapaciteit in tijd en omvang 

Waterrand / Bijlage 2 – Begrippen / eindconcept 4.0 / 31 maart 2008 18 



 
2.2 Verwante begrippen 

 
Overzicht Een aantal begrippen uit de begrippenlijst zijn verwant aan elkaar. Om 

verwarring te voorkomen en helderheid te geven in de verschillen en 
overeenkomsten tussen deze begrippen is onderstaand een overzicht 
gegeven van de verwante begrippen.  

  
Verstoring De volgende termen betreffen een verstoring van basisstructuren:  

 Incident 
 Calamiteit 
 Zwaar ongeval  
 Ramp  
 Crisis 

 
Daarbij zijn de volgende overeenkomsten te vinden:  

- De besluitvorming voltrekt zich in een netwerk met veel actoren; 
- Beslissingen moeten onder tijdsdruk worden genomen; 
- Er is sprake van onzekerheid, zodat ad hoc besluitvorming en 

improvisatie nodig zijn; 
- Er is sprake van een grote publicitaire druk; 
- Democratische controle van besluitvorming vindt in de regel achteraf 

plaats.  
Conform het Nationaal Handboek Crisisbesluitvorming wordt de term crisis 
als overkoepelende grootheid gezien (een serie van gebeurtenissen). 
Begrippen als incident, calamiteit, zwaar ongeval en ramp zijn vanuit die 
invalshoek bijzondere vormen van een crisis.  
De termen kunnen als oplopende schaal worden beschouwd.  
 
NB. Binnen het Handboek Incidentbestrijding op het Water wordt steeds 
gesproken van een incident als het gaat om een verstoring van de 
basisstructuren.  
 
De verhouding tussen de termen incident en crisis zijn in onderstaand 
figuur gevisualiseerd.  
 

= Incident 
= Crisis

Tijd 

Inspanning 

 
Ook het begrip “Ongeval” is een verwant begrip in relatie tot verstoring. In 
het incidentmanagement op het water wordt hiermee een aanvaring, een 
stranding of een ander incident met een schip bij de navigatie, dan wel een 
ander voorval aan boord van het schip of daarbuiten bedoeld, dat 
materiële schade aan het schip of aan zaken aan boord daarvan 
veroorzaakt of dreigt te veroorzaken.  
Een ongeval is de algemene term voor een kleinere gebeurtenis en valt 
niet onder crisis.  
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Scheepvaart Wat betreft de scheepvaart zijn de onderstaande begrippen opgenomen. 
Ter verheldering de belangrijkste kenmerken: 
 

 Chartervaart      

Cruiseschip       

Partyschip   

Schip                

Veerboot  /  
Fast Ferry  

Commercieel passagiersschip + evt. overnachting. 

Passagiersschip met overnachtingsmogelijkheid. 

Passagiersschip zonder overnachtingsmogelijkheid. 

Elke zaak, blijkens zijn constructie bestemd om te drijven.

Nationaal passagiersschip voor meer dan 12 personen + 
geplande dienstvaart. Een Fast Ferry is een snelle 
veerboot met een snelheid van 18 knopen of hoger. 

  
Tijden Aanvaartijd, aanrijtijd, alarmeringstijd, opkomsttijd, reactietijd, responstijd 

uitruktijd en verwerkingstijd zin verwante begrippen. De begrippen hebben 
betrekking op het element tijd in de incidentbestrijding. Voor het bepalen 
van zorgnormen is het van belang om te weten over welke ‘tijd’ er 
gesproken wordt. Hieronder is een lijst met ‘tijden’ opgenomen.  
 
Aanrijtijd: Tijdsverloop tussen het verlaten van de kazerne bij het uitrukken 
en de aankomst van de eerste uitruk op de plaats van inzet. 
 
Alarmeringstijd: Tijdsverloop tussen het ontdekken van de brand en het 
waarschuwen van de in het gebouw aanwezige bedreigde personen. 
(Bron: HVR) 
 
Aanvaartijd: Tijdsverloop tussen het verlaten van de wal bij het uitrukken 
en de aankomst van de eerste uitruk op de plaats van inzet. 
 
Opkomsttijd: Tijd tussen de eerste melding en het moment dat de eerste 
uitruk ter plaatse is. Opkomsttijd is uitruktijd vermeerderd met aanrijtijd 
en/of aanvaartijd. (Bron: CBS). Deze term is voornamelijk bij de brandweer in 
gebruik.  
 
Reactietijd: (zie opkomsttijd) Deze term is voornamelijk bij de politie in 
gebruik. 
 
Responstijd: (zie opkomsttijd) Deze term is voornamelijk in de 
ambulancezorg in gebruik. 
 
Uitruktijd: Tijdsverloop tussen de eerste melding van een incident en het 
uitrukken van de eerste uitruk.  
 
Verwerkingstijd: De tijd tussen de aanname van de melding en de uitgifte 
van de melding. 
 
Bij het bepalen van de zorgnormen wordt de term opkomsttijd 
gehanteerd. Immers het is het meest omvattende begrip en voor de 
hulpvrager het meest relevant.  
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Schema Schematisch kunnen de tijden als volgt worden weergegeven.  

  
Land/water Aanlandingsplaats, opstapplaats en inschepingplaats zijn eveneens 

verwante begrippen. Hiermee wordt de overdrachtsplek van water op land 
en van land op water bedoeld.  
 
Aanlandingsplaats: de vooraf bepaalde en aangewezen plaats waar een 
hulpverleningsvaartuig of helikopter aanlandt, tevens geschikt voor 
overladen van slachtoffers in andere vervoersmiddelen. (Bron: HVR en 
Waddenzee) 
 
Opstapplaats: de vooraf bepaalde en aangewezen plaats waar personeel 
en/of materiaal kan daar opstappen of overgezet worden. Deze zijn zowel 
via land als water te bereiken.  
 
Een aanlandingsplaats dient aan meer kenmerken te voldoen dan een 
opstapplaats. In de Waterrandprocedures worden de criteria opgenomen. 

 
 
 

~~~ 
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